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Vorwort

Die vielfdltigen geowissenschaftlichen Informationen sind we-
sentliche Grundlagen zur nachhaltigen Sicherung der Funktionen
des Bodens. Der Freistaat Bayern hat deshalb in seinem Boden-
schutzgesetz bestimmt, dass ressortiibergreifend ein Bodenin-
formationssystem (BIS-BY) eingerichtet werden soll. Es ging
termingerecht vor zwei Jahren in Betrieb und wurde seitdem in
seinem Leistungsumfang stetig weiter ausgebaut. Uber 25 Mil-
lionen Einzeldaten, iiber 160.000 Objekte und mehr als 1000
Karten stehen dem Anwender jetzt online zur Verfiigung - eine
hervorragende Geodatenquelle fiir alle Zielgruppen. Das BIS-BY
vereinigt ,,unter einem Dach* geowissenschaftliche Fachinfor-
mationen auf dem jeweils aktuellsten Stand und ist als e-Government-Losung konzipiert, mit
maBgeschneiderten Angeboten fiir die Offentlichkeit (www.bis.bayern.de), fiir die Wirtschaft und
fiir die Bodenschutz-Fachleute der Behorden. Ein Konzept, das nicht nur mit dem Bayern-Onli-
ne-Preis 2004 der Bayerischen Staatsregierung ausgezeichnet wurde, sondern auch bundesweit
beim 4. eGovernment-Wettbewerb fiir Bundes-, Landes- und Kommunalverwaltungen zu den
drei besten Beitragen der Kategorie gezdhlt wurde. Rund fiinf Millionen Euro sind bislang fiir
die Entwicklung des Bodeninformationssystems aufgewendet worden. Es ist eine Investition,
die sich auszahlt, denn die Nutzer konnen direkt am Bildschirm die fiir sie optimale Information
heraussuchen und weiterverwenden, fiir die Verwaltungen entféllt die personal- und kostenin-
tensive Recherche und Bereitstellung der Geofachdaten.

Mit Abschluss der zweiten Ausbaustufe ist der Funktionsumfang jetzt noch einmal erheblich
erweitert worden. Der vorliegende Fachbericht geht auch auf diese Erweiterungen ein. In 18
Beitrdgen bietet er Fachinteressierten vertiefende Informationen rund um die Geodaten des
Bodeninformationssystems. Ich wiinsche mir, dass der Fachbericht dazu beitragen kann, den
Lesern dieses wertvolle Arbeitsmittel ndher zu bringen, damit sie das Angebot mit seinem gro-
Ben Funktionsumfang noch zielgerichteter und effizienter nutzen konnen. Den daran beteiligten
Mitarbeitern des fritheren Bayerischen Geologischen Landesamtes, das seit August 2005 im
neuen Bayerischen Landesamt fiir Umwelt aufgegangen ist, danke ich sehr herzlich fiir ihr
Engagement zum Bodeninformationssystem und die im wahrsten Sinne des Wortes ausgezeich-
nete Arbeit.

WA

Prof. Dr.-Ing. Albert Géttle
Président des Bayer. Landesamtes fiir Umwelt
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Einleitung

Das Bodeninformationssystem Bayern (BIS-BY) ist der umfassendste geowissenschaftliche
Datenpool (Karten und Punktobjekte aus Geologie, Bodenkunde und Bodenschutz, Hydro-,
Rohstoft- sowie Ingenieurgeologie) fiir den Freistaat Bayern. Es wurde nach den Vorgaben
des Bayerischen Bodenschutzgesetzes (BayBodSchG vom 23. Februar 1999) mit Mitteln des
Bayerischen Staatsministeriums fiir Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz nach zweijih-
riger Konzeptionsphase in zwei Jahren entwickelt und am 01. September 2003 termingerecht
in Betrieb genommen. Bis Ende 2005 findet eine zweite Ausbaustufe statt, die tiber die Basis-
funktionalitidt hinausgehend die Nutzbarkeit der Daten noch einmal erheblich erweitert. Das
Bodeninformationssystem wird mit der Version 2.0 im zweiten Quartal 2006 mit vollstindigem
Funktionsumfang zur Nutzung bereitgestellt.

Der Nutzerkreis des Bodeninformationssystems umfasst

a)  iber das Behordennetz alle daran angeschlossenen 6ffentlichen Stellen Bayerns sowie
b)  iber das Internet alle Interessierte mit entsprechender Anbindung.

Beim Behordennetz-Zugang (http:/bis.gla.bybn.dd), der fiir fachkundige Anwender entwickelt
wurde, iberwacht ein komplexes Berechtigungssystem die Anforderungen des personenbezo-
genen Datenschutzes. Beim Internet-Zugang, dem sog. GeoFachdatenAtlas (fvww.bis.bavern.dd),
werden Geofachkarten umfanglich sowie Daten zu allen Einzelobjekten (Bohrungen, Brunnen,
Aufschliisse usw.) ohne Personenbezug dargestellt.

Uber beide Systeme besteht Zugang zu rund 168.000 Einzelobjekten und zu ca. 1100 geowis-
senschaftlichen Fachkarten aus den oben bereits erwidhnten Fachdisziplinen. Bei den Einzelob-
jekten bilden Bohrungen und Bodenprofile den fachlichen Schwerpunkt.

Mit der in 2006 erreichten Ausbaustufe ist der geplante Funktionsumfang erreicht, die Fortent-
wicklung des Bodeninformationssystems muss jedoch mit den technischen Neuerungen Schritt
halten. Zudem wird die Nutzbarkeit der Daten fiir Wirtschaft, Wissenschaft und Offentlichkeit
aus den Erfahrungen des Systembetriebes laufend verbessert und sich die Interoperabilitdt mit
anderen umweltfachlichen Daten und Systemen weiter entwickeln. Das Bodeninformationssys-
tem ist fiir diese Herausforderungen gut geriistet: Bereits heute kann es zahlreiche Fachthemen
iber Standardschnittstellen verdffentlichen oder einbinden. Das Bodeninformationssystem ist
auf fachliche Erweiterbarkeit und Interoperabilitét ausgerichtet und kann daher auch neuen
Anforderungen, z.B. seitens der EU (Stichwort INSPIRE) gerecht werden.

Dieser Fachbericht dokumentiert den aktuellen Entwicklungsstand des Bodeninformations-
systems. Er ist aufgeteilt in mehrere Beitrdge von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die das
System teilweise selbst entwickelt oder zu seinem Erfolg wichtige Beitrdge geleistet haben.
Die Artikel geben einen Uberblick iiber das Projekt, die Funktionalititen, die Daten und die Ar-
chitektur des Systems sowie iiber das Anwendungsmodell. Der Fachbericht richtet sich sowohl


http://bis.gla.bybn.de
http://www.bis.bayern.de

an Leser, die allgemeine Informationen iiber das Bodeninformationssystem suchen, als auch an
Personen, die an den technischen Details interessiert sind.

Es ist geplant, diesen Fachbericht fortzuschreiben. Die jeweils aktuelle Fassung wird als PDF-
Datei unter http:/www.bis.bavern.de/bis/publikationen.htm] im Internet veréftentlicht.

Wir hoffen, dass dieser Fachbericht eine interessierte Leserschaft findet, und wiirden uns tiber
Anregungen und Fragen zum Bodeninformationssystem freuen.

Thomas Giilden
Projektleiter Bodeninformationssystem


http://www.bis.bayern.de/bis/publikationen.html

Bodeninformationssystem Bayern
Das Projekt

von F. DAFFNER

Schliisselworter: Bodeninformationssystem, Bodenschutzgesetz, BayBodSchG, BBodSchG,
BayBodSchVwV, Rahmenbedingungen, GIS

Kurzfassung

Das Bayerische Bodenschutzgesetz beauftragte das ehemalige Bayerische Geologische Lan-
desamt, das inzwischen mit diesem Auftrag in das Landesamt fiir Umwelt integriert wurde,
ein Bodeninformationssystem Bayern aufzubauen und zu fithren. Dieser Beitrag beschreibt die
fachliche und technische Ausgangsituation, die Konzeption und die Anforderungen an das Pro-
jekt ,,Aufbau Bodeninformationssystem Bayern®.

Bavarian Soil Information System — The Projekt

Keywords: soil information system, soil protection act, general requests,GIS
Abstract

The Bavarian Soil Protection Act charges the former Bavarian Geological Survey, now inte-
grated in the Bavarian Environment Agency, to develop process and manage the Bavarian Soil
Information System. This contribution will describe the initial situation, the conception and the
requirements on the project.



1  Einleitung

Das Bayerische Landesamt fiir Umwelt (ehem. Bayerisches Geologisches Landesamt, GLA)
ist u.a. als zentrale geowissenschaftliche Fachbehorde des Freistaates Bayern dem Bayerischen
Staatsministerium fiir Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz nachgeordnet. Es hat im Be-
reich der Geowissenschaften den gesetzlichen Auftrag, das Wissen iliber Boden, Gesteine und
Untergrund zu vermehren und Informationen iiber deren Eigenschaften und Schitze - aber auch
iiber Belastungen - zu verwalten und weiterzugeben.

Das Bayerische Landesamt fiir Umwelt (LfU) erhebt systematisch und flichendeckend alle we-
sentlichen Informationen iiber Verbreitung, Lagerung und Eigenschaften der Gesteine und Bo-
den sowie der damit zusammenhingenden Grundwasserverhéltnisse und Rohstoffvorkommen.
Die ermittelten Daten und Arbeitsergebnisse werden fiir die Erstellung von geowissenschaftli-
chen Karten und zur wissenschaftlichen Bearbeitung von den eigenen Mitarbeitern sowie 6f-
fentliche Stellen, Wirtschaftsunternehmen und Verbénden genutzt.

Im Auftrag und mit Mitteln des Bayerischen Staatsministeriums fiir Umwelt, Gesundheit und
Verbraucherschutz wurde das Bodeninformationssystem Bayern (BIS-BY) durch das LfU mit
externer Unterstiitzung im vorgegebenen zeitlichen Rahmen realisiert. Das System ist seit dem
1. September 2003 im Betrieb, der vollstindige Ausbau erfolgt bis Ende 2005.

Aufgabe des Projekts ,,Aufbau Bodeninformationssystem Bayern* war es, die Daten und Kar-
ten der zentralen Sammelstelle fiir geowissenschaftliche Informationen tiber Boden und tiefe-
ren Untergrund nach dem Stand der Technik mit Hilfe eines einheitlich aufgebauten, fachlich
bearbeiteten und modernen Informationssystems komfortabel zugénglich zu machen (FRIED
2005).

1.1 Der gesetzliche Auftrag
1.1.1 Bundesbodenschutzgesetz

Das Gesetz zum Schutz vor schidlichen Bodenverdnderungen und zur Sanierung von Altlas-
ten (Bundesbodenschutzgesetz vom 17.03.98) er6ffnet in § 21 (Landesrechtliche Regelungen)
Abs. 4 den Liandern die Moglichkeit, fiir die gesamte Landesfliche oder Teile davon Bodenin-
formationssysteme einzurichten und zu fiihren. Zur Erhebung der erforderlichen Daten fiir das
Bodeninformationssystem konnen die Linder die Grundeigentiimer zur Duldung von Boden-
untersuchungen verpflichten. Insbesondere Daten von Dauerbeobachtungsflichen und Boden-
zustandsuntersuchungen tiber die physikalische, chemische und biologische Beschaffenheit des
Bodens und tiber die Bodennutzung sollen im Bodeninformationssystem erfasst werden.
GemiB § 19 (Datentibermittlung) Abs. 2 wird dem Bund die Einrichtung eines landeriiber-
greifenden Bodeninformationssystems zugestanden, in dem auch Daten der Lénder Verwen-
dung finden sollen.



1.1.2 Bayerisches Bodenschutzgesetz

Im zweiten Teil des Gesetzes zur Umsetzung des Gesetzes zum Schutz des Bodens (Bayeri-
sches Bodenschutzgesetz - BayBodSchG vom 23.02.99) wird das Fiihren eines Bodeninforma-
tionssystems in Bayern dem LfU (ehem. GLA) iibertragen. Art. 7 begriindet dessen Einrichtung
mit dem Erfordernis, geowissenschaftliche Grundlagen bereitzustellen, um die Funktionen des
Bodens nachhaltig zu sichern (vorsorgender Bodenschutz).

Art. 8 BayBodSchG greift die Empfehlungen des Bundes fiir das Bodeninformationssystem
Bayern (BIS-BY) inhaltlich auf (Daten aus Untersuchungen iiber die physikalische, chemi-
sche und biologische Beschaffenheit des Bodens sowie Daten von Dauerbeobachtungsflachen),
beschrinkt jedoch auf Daten, die von ,staatlichen oder sonstigen 6ffentlichen Stellen* erho-
ben wurden. Dariiber hinaus sollen Informationen aus der beim LfU eingerichteten Boden-
probenbank, ,,deren Auswertung und sonstige geowissenschaftliche Daten und Erkenntnisse
im BIS-BY einflieBen. Nr. 7 der Verwaltungsvorschrift zum Vollzug des Bodenschutz- und
Altlastenrechts in Bayern (BayBodSchVwV vom 11.07.00) weitet den Inhalt auf die Beschaf-
fenheit des tieferen Untergrunds aus.

Nicht Inhalt des BIS-BY sind gemil3 Art. 3 (KatasterméBige Erfassung) Abs. 1 BayBodSchG
Flachen, bei denen der Verdacht besteht oder feststeht, dass eine (erhebliche) schiddliche Bo-
denverdnderung oder eine Altlast vorliegt.

Nr. 7 Abs. 2 der BayBodSchVwV beschrinkt den Zugang zum zentralen Datenpool des vor-
sorgenden Bodenschutzes auf das LfU (ehem. GLA), die Wasserwirtschaftsamter und ,,ande-
re fachlich beriihrte Behdrden®. Thnen soll das BIS-BY den Datenaustausch unter Nutzung
des Bayerischen Behordennetzes ,,online* ermdglichen. Ergénzt und fortgeschrieben wird der
Datenbestand ausschlieBlich durch das LfU und Wasserwirtschaftsimter (Nr. 7 Abs. 3 Bay-
BodSchVwV) in eigener Verantwortung hinsichtlich Verwendbarkeit und Nutzen der selbst
erhobenen oder von ,,staatlichen oder sonstigen 6ffentlichen Stellen® (s.o.) eingehenden Daten
fiir das BIS-BY. Dabei soll die Zulieferung von Daten in standardisierter EDV-gerechter Form
erfolgen.

Autbereitete Daten aus dem BIS-BY sollen nach BayBodSchVwV (Nr. 7 Abs. 2) auch dem

Datenaustausch mit dem Bund gemiB § 19 BBodSchG dienen sowie der Offentlichkeit zur Ver-
fiigung gestellt werden.

-10 -



1.2 Konsequenzen aus der gesetzlichen Lage
Die Erfiillung des gesetzlichen Auftrags erfordert den Aufbau einer Datenbank mit geowis-
senschaftlichen Grundlagen, auf die vor allem Behdrden im Vollzug der Gesetze rasch zugrei-

fen konnen.

Bayer. Landesamt fiir Umwelt

*
Wasser- Fachlich
wirtschafts- 4= %) beriihrte
amter Behorden

Bayerisches
Behoérdennetz

Abb. 1: Informationsquelle BIS-BY

Die in Abb. 1 dargestellte Dreiteilung der Behorden ist fachlich begriindet und fiihrt zu Konse-
quenzen bei der Zugangsberechtigung.

Das LfU leitet seine Tétigkeiten aus Art. 17, 2. Verwaltungsmodernisierungsgesetz (2. Verw-
ModgG, in Kraft seit 01.08.2005) ab. Aufgabe ist u.a. die geowissenschaftliche Landesaufnahme
auf den Gebieten der Geologie (insbesondere der Lagerstitten-, Hydro- und Ingenieurgeolo-
gie), Geophysik, Geochemie und Bodenkunde. Das LfU ist aber auch zentrale Sammelstelle fiir
Bohrergebnisse in Bayern und hat entsprechende Archive und Sammlungen zu fiithren. Ergeb-
nisse von Bohrungen oder Informationen zu Lagerstitten wurden schon dem ehem. GLA von
Dritten fiir wissenschaftliche Auswertungen zur Verfligung gestellt. Da es sich z.T. um perso-
nenbezogene Daten handelt, ist eine Nutzung fiir andere Zwecke nur nach Einwilligung der
Betroffenen moglich (Art. 17 Bay DSG). Diese Daten sollen im BIS-BY aufgenommen wer-
den. So lange jedoch die Einwilligung aussteht, bleibt anderen Behorden ein ,,online-Zugriff™
verwehrt.

Die Wasserwirtschaftsdmter sind dariiber hinaus (gemif Nr. 7 BayBodSchVwV) die einzigen
Behorden, die neben dem LfU den Datenbestand im BIS-BY durch Fortschreibung ergdnzen
und aktualisieren diirfen.

Alle sonstigen fachlich beriihrten Behorden erhalten ,,Lese- und Exportrechte* fiir Bedienstete
mit Bodenschutzaufgaben auf Informationen aus dem BIS-BY, die zum Zwecke des Boden-
schutzes erhoben wurden (Zweckbindung). Dort (nach Art. 8§ BayBodSchG ,,bei staatlichen
oder sonstigen offentlichen Stellen) vorhandene Daten sollen ebenfalls ins BIS-BY einflieB3en.
Vor der Eingabe der Daten werden diese auf ihre Verwendbarkeit und ihren Nutzen fiir das BIS-
BY (Nr. 7 BayBodSchVwV) gepriift. Uber einen Gastzugang des Behdrdennetzclients (BCL)
konnen alle freigegebene Daten des BIS-BY von Nutzern des Behordennetzes eingesehen wer-
den.

-11 -



Neben den drei in Abb. 1 dargestellten Benutzergruppen sollen laut BayBodSchVwV (Nr. 7)
auch der Offentlichkeit aufbereitete Daten aus dem BIS-BY zur Verfiigung gestellt werden. Um
diese gesetzliche Vorgabe zu erfiillen, wurde ein Zugang {iber das Internet realisiert. Wirtschaft,
Wissenschaft und Biirger konnen das BIS-BY iiber den GeoFachdatenAtlas (www.bis.bayern.de)
erreichen.

2 Konzeption
2.1 Ausgangssituation

Im ehem. GLA wurde bei der Einfiihrung der elektronischen Datenverarbeitung bereits in den
70er Jahren damit begonnen, fachbezogene digitale Datenbestdnde einzurichten. Spéter wurde
eine Zentrale Datenbank (ZDB) aufgebaut, die eine Speicherung und Recherche von Geodaten
ermoglichte. Diese ZDB diente der Unterstiitzung des internen Dienstbetriebs des ehem. GLA,
der Zugriff durch Dritte war ausgeschlossen.

Eine Anbindung von GIS-Tools an die Datenbank war in der gegebenen Systemumgebung nicht
moglich. Ab dem Jahr 1998 war zudem klar, dass die Datenbank- und Systemumgebung des
Rechenzentrums fiir Planung und Umwelt durch neuere Systeme abgelost werden wiirden.

Technische Ausgangssituation

Die einzelnen Applikationen der ZDB wurden an einem Siemens Grof3rechner im Rechenzen-
trum beim Umweltministerium unter dem Betriebssystem BS2000 entwickelt. Programmiert
wurde die Anwendung in der Datenbanksprache Natural auf einer ADABAS-C Datenbank, die
Dokumentation der Anwendung erfolgte in dem zugehorigen Data Dictionary PREDICT.

Es existierte bereits eine Entwicklungsumgebung, in der die Programmmodule codiert und ge-
testet wurden. Nach Abschluss der Testphasen wurde der kompilierte Programmcode in eine
eigene Produktionsumgebung kopiert und dort fiir die Benutzer zur Verfiigung gestellt.

Diese geschaffenen Strukturen der ZDB waren eine wichtige Voraussetzung fiir den Aufbau des
BIS-BY.

Fachliche Ausgangssituation

In der ZDB des ehem. GLA wurden insgesamt ca. 100 000 geowissenschaftliche Objekte wie
Bohrungen, Brunnen, Aufschliisse etc. erfasst. Zu diesen Objekten wurden zugehdrige Schich-
tenverzeichnisse, zeitabhingige Geldndebeobachtungen, Zeitreithen von Wasserstandsmessun-
gen sowie Ausbaudaten abgelegt. Ebenso wurden umfangreiche Probendaten mit Analysen und
Messergebnissen gespeichert. Diese zahlreichen Daten konnten am Ende alle erfolgreich in das
BIS-BY migriert werden.

Das System verfiigte liber umfangreiche Pflegedialoge, in denen die verschiedensten Aspek-
te geowissenschaftlicher und bodenkundlicher Datenerhebungen erfasst werden konnten. Ein
weiterer Schwerpunkt markierte das Recherchesystem mit seinen unterschiedlichen Ausga-
beformaten auf Datei, Drucker bzw. Bildschirm. Dariiber hinaus existierte eine Schnittstelle
zum Laborinformations- und Managementsystem (LIMS), wo Analysenauftrdge generiert bzw.
Messergebnisse validiert werden konnten.

-12 -



2.1.1 Fachliche Anforderungen an das BIS-BY

Die fachlichen Anforderungen biindelten sich an verschiedenen ,,Brennpunkten. So musste
ein neues System, das die bestehenden Anwendungen ablost, mindestens die gleiche bzw. eine
verbesserte Funktionalitit beinhalten. Daneben bestand der Anspruch, dass neue technische
Moglichkeiten genutzt werden und bisher nicht eingebundene Datenbestdnde integriert wer-
den. Als Hauptaspekt kamen dabei der komplette Bereich der Karten bzw. Flachendaten zu den
vorhandenen Geoobjekten dazu.

Fiir alle Informationen ist eine fachliche Einheitlichkeit und Vergleichbarkeit zwingend erfor-
derlich. Durch den Anspruch, dass nicht mehr ausschlieBlich Fachwissenschaftler aus dem LfU
das System nutzen, ergab sich zudem die Notwendigkeit, fachliche Definitionen und Beschrei-
bungen von Dateninhalten direkt im System verfligbar zu machen.

An das System bestand von Seiten der Fachanwender der Wunsch - und fiir fachfremde An-
wender die Notwendigkeit - geowissenschaftliche Daten im rdumlichen Kontext abzubilden
und gemeinsam auf einer einheitlichen Benutzeroberfliche zu visualisieren. Damit sollte das
Bodeninformationssystem sich der raumorientierten Arbeitsweise anpassen und so Arbeitspro-
zesse besser unterstiitzen, vereinfachen und in einigen Féllen erst ermdglichen durch die freie
Kombinierbarkeit von Geoinformation in einer Kartendarstellung.

Neben den aus Anwendersicht immer vorhandenen Anforderungen ,,moglichst schnell, ,,mdg-
lichst intuitiv** und ,,immer aktuell* Stand die fachliche Anforderung, dass ein Informations-
system flexibel und schnell auf neue Datenbereiche reagieren kann. D.h. die Integration bisher
nicht bekannter Informationen und Strukturen sowie Anderungen an der fachlichen Beschrei-
bung miissen moglichst schnell und mit kalkulierbarem Aufwand in das System integrierbar
sein. Die stindige Anderung und Fortschreibung des wissenschaftlichen Wortschatzes sowie
neue wissenschaftliche Erkenntnisse oder Umweltfragen mussten im Systemaufbau bertick-
sichtigt werden.

Eine weitere neue fachliche Anforderung war zudem, dass das System nicht mehr ausschlieB3-
lich den Mitarbeitern des LfU zur Verfiigung stehen sollte, sondern eine abgestufte Nutzung bis
hin zur Offentlichkeit gewihrleistet werden musste. Jedem Nutzer aus dem Spektrum Fachwis-
senschaftler am LfU — Mitarbeiter im behdrdlichen Vollzug der Bodenschutzgesetze — Mitar-
beiter der 6ffentlichen Verwaltung — Nutzer aus der Privatwirtschaft — interessierte Offentlich-
keit/Biirger sollte der fiir ihn rechtlich zuldssige Zugang zum BIS-BY moglich sein.

2.1.2 Datenschutzrechtlicher Rahmen

Durch die Anforderung auch Benutzern auflerhalb des LU Zugriff auf das BIS-BY zu gewih-
ren, erhielten datenschutzrechtliche Fragen eine sehr groB3e Bedeutung fiir das Projekt. In meh-
reren Gesprachen mit den Datenschutzbeauftragten, auch dem Bayerischen Landesbeauftragten
fiir den Datenschutz, wurden die rechtlichen Gegebenheiten intensiv diskutiert. Entscheidend
fiir den Systemaufbau war dabei die Festlegung, dass es sich bei Daten von punktgenau fest-
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gelegten Objekten (wie z.B. einer Bohrung) um personenbezogene Daten handelt. Ein Zugriff
auf diese Daten unterliegt damit insbesondere dem Rechtsgrundsatz der Zweckbindung der
Datennutzung.

Dies stellte das LfU (ehem. GLA) vor das Problem, dass die vor Inkrafttreten der Bodenschutz-
gesetze erhobenen Daten ausschlieBlich fiir Dienstaufgaben des ehem. GLA erhoben und ge-
speichert bzw. archiviert wurden. Geméfl dem gesetzlichen Auftrag der Bodenschutzgesetze
musste die Verwendbarkeit der Daten fiir Bodenschutzfragen im System verankert werden. Die
Nachbearbeitung der Archivbestinde hinsichtlich ihrer datenschutzrechtlichen Einstufung wird
dabei aber noch erhebliche Zeit in Anspruch nehmen und kann unter den bestehenden rechtli-
chen Vorgaben nicht automatisiert erfolgen.

Das BIS-BY beinhaltet damit aus datenschutzrechtlicher Sicht personenbezogene Informatio-
nen, die starken Einschrankungen hinsichtlich Nutzung und Zugriff unterliegen, bis zu frei ver-
fiigbarer Information wie z.B. publizierten Kartenwerken des LfU (ehem. GLA). Daneben sind
auch die urheberrechtlichen Vorgaben von Basisdaten von Drittanbietern zu beriicksichtigen,
z.B. bei Topographischen Karten oder vergleichbaren Informationen (s.a. PETRI 2004).

2.2 System- und Projektkonzept unter Beriicksichtigung der Rahmenbedingun-
gen

Das Projekt ,,Aufbau Bodeninformationssystem Bayern* nach den gesetzlichen Anforderungen
musste aus den o.g. Griinden mehrschichtig angelegt werden. Die Neuentwicklung der ge-
forderten Funktionalitit konnte nicht auf der bisher genutzten Systemumgebung durchgefiihrt
werden, da diese abgeldst werden sollte. Ein Ausbau des bestehenden Systems schied damit
aus.

Die Migration der kompletten Datenbestinde der ZDB musste integraler Bestandteil des Pro-
jekts sein. Die Umstellung auf das relationale Datenbanksystem ORACLE sollte zusétzlich
genutzt werden, um die fachlich geforderte Anbindung von GIS-Komponenten zu realisieren.
Hierfiir wurden Tools des Herstellers ESRI verwendet, da im Bereich der GIS-Tools die Ent-
scheidung bereits in anderen Anwendungsbereichen des Staatsministerium fiir Umwelt, Ge-
sundheit und Verbraucherschutz und des LfU auf Produkte der Firma ESRI gefallen und diese
Tools fiir die Anspriiche der geowissenschaftlichen Datenverarbeitung die umfangreichsten
Funktionalititen zur Verfiigung stellen.

Als Entwicklungsleitlinie des Projekts diente der Ansatz, dass die Nutzung des BIS-BY am
Arbeitsplatz keine zusitzlichen Kosten verursachen sollte. Die notwendige Funktionalitét soll-
te deshalb als Service komplett von den zentralen Komponenten des Systems zur Verfiigung
gestellt werden. Dies ist fiir eine breite potentielle Nutzung des Systems eine Grundvoraussetz-
ung.

Neben der funktionalen und technischen Konzeption spielten vor allem Uberlegungen zur
Machbarkeit und der Absicherung des Betriebs eine wesentliche Rolle in der Projektplanung.
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Wie das vorherige System soll das BIS-BY im Betrieb am Rechenzentrum fiir Planung und
Umwelt laufen. Sicherungskonzepte, Zugangskontrollen und dergleichen stehen somit kosten-
giinstig zur Verfiigung. Zudem koénnen auf den zentralen Einrichtungen des Rechenzentrums
giinstigere Lizenzierungsmodelle fiir die Grundsoftware wie Betriebssystem und Datenbank-
system erreicht werden.

Als technische Eckpunkte standen somit ORACLE als Datenbanksystem und der Einsatz von
GIS-Tools der Firma ESRI zu Beginn der Planungsarbeiten fest. Im Bereich der raumorientier-
ten Speicherung von Daten wurden auch Alternativen zur SpatialDatabaseEngine (SDE) von
ESRI untersucht, diese kamen aber aus Performanzgriinden nicht zum Einsatz.

Die GroBle und Komplexitét des Projekts machte ein schrittweises Herangehen an die Aufgaben-
stellung notwendig. Vor dem Hintergrund der Erfahrungen aus dem Betrieb der ZDB wurden in
drei Vorstufen technische Aspekte und Losungsansitze iiberpriift sowie eine Grundlagenstudie
durch einem externen Berater erstellt, die die finanziellen und personellen Ressourcen sowie
die Zeitplanung absichern sollten. Aus einer Eigenentwicklung der Jahre 1996 bis 1998 (dem
sog. DOWNLOAD) lagen sehr wichtige Erfahrungen iliber die Umsetzung der Datenstrukturen
aus der Datenbank ADABAS-C (nicht relational) in relationale Strukturen vor. Der dabei ver-
wirklichte generische Ansatz, aus einer Metabeschreibung der Datenstrukturen die relationale
Struktur einer Zeildatenbank zu erzeugen, erwies sich als tragféhig und gut einsetzbar sowie als
wichtiges ,,Anschauungsbeispiel* fiir das BIS-BY.

Das komplette System- und Projektkonzept ging davon aus, dass eine Abhéngigkeit von techni-
schen Umgebungen wie z.B. Betriebssystem ebenso wie von Herstellern bestimmter Software-
komponenten wie Datenbanksystem oder GIS-Tools soweit als moglich vermieden werden
sollte. Eine Verwendung produktspezifischer Sonderwege sollte unterbleiben. Die Systemarchi-
tektur sollte sicherstellen, dass eine Skalierbarkeit der Anwendung hinsichtlich des Anwortver-
haltens tliber den Einsatz zusitzlicher Hardware mdoglich ist. Dies war vor dem Hintergrund
von unbekannten Benutzerzahlen und nicht abschitzbarer Zugrifthdufigkeit von auflerhalb des
LfU (ehem. GLA) notwendig. Erfahrungswerte iiber den Vollzug des Bodenschutzgesetztes
- wer greift real wie oft auf das BIS-BY zu - lagen in der Planungsphase noch nicht vor, da die
Gesetze aktuell erst in Kraft traten. Die Betriebsaufnahme sollte mit einer ,,Grundausstattung*
an Hardware und Lizenzen fiir die Grundsoftware moglich sein und bei Bedarf ergénzt werden
konnen.

Die Entwicklung konnte nicht mit eigenem Personal des LfU (ehem. GLA) durchgefiihrt werden.
Es war jedoch mit eines der wichtigsten Projektziele, iiber die Projektlaufzeit hinaus keine Ab-
héngigkeit von externem Wissen iiber das System aufzubauen. Der Einbindung und Ausbildung
des DV-Personals aus dem LfU (ehem. GLA), die den Betrieb des BIS-BY gewihrleisten sol-
len, kam daher eine groe Bedeutung zu und wurde in Planung und Vertragen festgeschrieben.

Bei allen technischen und fachlichen Aspekten sowie den vielfdltigen Benutzerwiinschen war
fiir die Planung des Systems das Hauptaugenmerk die langfristige Sicherung des Datenbestan-
des sowie dessen Nutzung am LfU (ehem. GLA) bei einer geplanten Betriebsdauer von mehr
als zehn Jahren.
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3  Zusammenfassung

Das Projekt ,,Aufbau Bodeninformationssystem Bayern wurde im Auftrag und mit Mitteln des
Bayerischen Staatsministeriums fiir Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz mit Unter-
stiitzung externer Firmen (vor allem conterra GmbH und sd&m AG) realisiert. Es richtete sich
nach den gesetzlichen Vorgaben und basierte auf dem vorhandenen fachlichen und technischen
Know-how am ehem. GLA, jetzt LfU. Die Projektplanung umfasste die Bereiche Aufbau einer
geeigneten Projektstruktur, Migration der ZDB, die Integration technisch und fachlich neuer
Bereiche sowie den Aufbau der technischen Infrastruktur sowohl fiir den produktiven Betrieb
als auch fiir die Weiterentwicklung. Die Groe und Komplexitit des Projekts erforderte ein
sukzessives Herangehen an die Aufgabenstellung.
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Umsetzung der Projektplanung und Projektstruktur des BIS-BY

von J. JOST & F. DAFFNER

Schliisselworter: F&E Projekt, Grundlagenstudie, Prototyp, Projektmanagement, Qualititssi-
cherung, Teamauftbau, Kommunikationsstruktur, CVS, Anwendertest

Kurzfassung

Die Entwicklung des Bodeninformationssystems Bayern erforderte die Durchfiihrung einer
Grundlagenstudie, die Erstellung technischer Prototypen sowie die Durchfiihrung einer EU-
weiten Ausschreibung fiir das Entwicklungsvorhaben. Kommunikations- und Dokumentations-
struktur, Qualitdtssicherung und Anwendertests waren ein weiterer wichtiger Teilaspekt bei der
Umsetzung, Realisierung und Projektstruktur des Projekts ,,Aufbau Bodeninformationssystem
Bayern®.

BIS-BY: Realization of the Project and Project Structure

Keywords: R&D project, feasibility study, prototyp, project management, quality assurance,
team buildup, communication structure, CVS, user test

Abstract

The development of the Bavarian Soil Information System is based on a detailed feasibility
study followed by the building of prototypes as well as a pan-European request of proposal.
Communication- and documentation-structure, quality assurance and acceptance tests were an
important part of the realisation, implementation, and structure of the project as well.
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1  Umsetzung der Projektplanung

Das Projekt ,,Aufbau Bodeninformationssystem Bayern‘ wurde unter folgenden Hauptgesichts-
punkten begonnen und durchgefiihrt:

Das Bodeninformationssystem Bayern (BIS-BY) ist:

0 Der zentrale Informationspool fiir geowissenschaftliche Daten in Bayern,
0 die Datengrundlage fiir den Vollzug der Bodenschutzgesetze,

0 die Auskunftsplattform fiir alle berechtigten Interessenten an Geoinformationen aus
Verwaltung, Wirtschaft und Offentlichkeit,

0 ein durch Fachwissenschaftler erstellter Datenbestand, der fiir Auswertungen und Vor-
sorgemallnahmen zur Verfiigung steht.

Die Aufgaben, die aus dem Anspruch der zentralen Sammelstelle fiir geowissenschaftliche In-
formationen iiber Boden und tieferen Untergrund entstehen, sind nach dem Stand der Technik
nur mit Hilfe eines einheitlich aufgebauten, fachlich bearbeiteten und mit modernen Kommu-
nikationsmitteln komfortabel zugénglichen Informationssystems losbar (s.a. DAFFNER et al.
2000; MULLER-KOCH et al. 2003; PETRI 2004; FRIED 2005). Die Offnung der Verwaltung als
Dienstleistungsbetrieb mit Grundinformationen der Daseinsvorsorge bedingte vor dem Hin-
tergrund eines neuen Rechtsverstindnisses iiber den moglichst freien Zugang zu Umweltdaten
(Umweltinformationsgesetz UIG) auch ein Umdenken beim Einsatz technischer Hilfsmittel.

Die bereits bisher giiltigen Mal3stibe von langfristiger Verfiigbarkeit und hoher Datenqualitit
wurden aus heutiger Sicht kombiniert mit einer schnellen Zugreitbarkeit und einem Zugang
auch flir zunehmend fachfremde Nutzerkreise.

Damit das BIS-BY die o.g. Anspriiche abdeckt, wurden folgende Entwicklungsrichtlinien ver-
folgt:

0 Alle Informationen werden in einer einheitlichen Systemumgebung in einer zentralen
Datenbank gespeichert,

0 der Zugriff erfolgt iiber web-Technologie,
0 die Information wird so aufbereitet und bereitgestellt, dass eine Nutzung auch aufller-
halb des fachwissenschaftlichen Anwenderkreises moglich ist,

0 alle geowissenschaftlichen Informationen werden in ihrem rdumlichen und fachlichen
Kontext priasentiert.

Um diese Ziele erreichen zu konnen, wurde fiir den Aufbau des Bodeninformationssystems ein
F&E Projekt ins Leben gerufen. Dieses Projekt umfasste alle genannten Aspekte von der Daten-
haltung (Migration der HOST-Datenbank), Integration von flichigen und exakt ortsbestimmten
Informationen, einheitliche Fachlichkeit iiber verschiedene geowissenschaftliche Teilbereiche
und Zugang iiber neue Kommunikationswege fiir alle Berechtigten und Interessierten.
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Ein integrativer Projektansatz wurde gewdhlt, da jedes andere Projektvorgehen mit Schritten
oder EinzelmaBnahmen, die nicht den Gesamtzusammenhang betrachten, das gesteckte Ziel
nicht erreichen konnte.

Die Bedeutung und finanzielle GroBenordnung des Projekts erforderte Voruntersuchungen zur
technischen Machbarkeit, der langfristigen Sicherstellung des produktiven Betriebs sowie zur
Organisationsform des Projekts. Dazu wurden im Vorfeld des eigentlichen Entwicklungspro-
jekts einige Untersuchungen in projektvorbereitenden Mafinahmen durchgefiihrt.

1.1 Vorphasen

Die wichtigsten vorbereitenden MafBnahmen mit externer Beteiligung waren die Durchfiihrung
einer Grundlagenstudie, die Erstellung zweier technischer Prototypen sowie die Durchfiihrung
einer EU-weiten Ausschreibung fiir das Entwicklungsvorhaben. Grob betrachtet war fiir die
vorbereitenden MafBinahmen einschlieflich der internen Konzeptionen in etwa die gleiche Zeit-
spanne erforderlich wie fiir das konkrete Umsetzungsprojekt (Abb.1).

Betrieb und weiterer _
Ausbau _
Entwicklungsvorhaben _

Ausschreibung
Prototypen
Grundlagenstudie
Projektkonzeption

Voriiberlegungen

| | | | | | | |
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Abb.1: Zeitrahmen der Entwicklung BIS-BY

1.1.1 Grundlagenstudie und Prototypen

Im Sommer 1999 wurde eine Grundlagenstudie durchgefiihrt, die als Hauptpunkte die Aspekte
einer IST-Analyse, Anforderungen und Rahmenbedingungen, Verifikation der technischen und
fachlichen Konzeption und der rechtlichen Rahmenbedingungen umfasste. Daneben war auch
die Planung der erforderlichen Ressourcen (personell und finanziell) fiir den spéteren Betrieb
ein Gegenstand der Untersuchung. Die Grundlagenstudie wurde im Rahmen eines nationa-
len Ausschreibungsverfahrens vergeben. Dies war aus Sicht des Bayerischen Landesamts fiir
Umwelt (ehem. Bayerisches Geologisches Landesamt, GLA) die beste Mdglichkeit, die vor-
liegende Gesamtkonzeption durch ein Softwareunternehmen zu verifizieren und ggf. Schwach-
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stellen aufzuzeigen sowie die erheblichen Investitionen abzusichern. Insbesondere sollte eine
Planungssicherheit sowohl fiir das Projekt als auch fiir den spéteren Betrieb erreicht werden.

Die Grundlagenstudie ergab, dass fiir eine ausreichend genaue Spezifikation eines Entwick-
lungsvorhabens in zwei Bereichen offene Fragen hinsichtlich der technischen Umsetzbarkeit
bzw. der damit verbundenen Aufwénde bestanden. Zur Abklarung dieser Fragen wurden zwei
prototypische Entwicklungen erstellt, zum einen fiir die Fragestellung der Integration von fla-
chiger Information (im wesentlichen Karten), zum anderen im Bereich der einzusetzenden Ba-
sistechnologien. Mit diesen beiden Prototypen konnten die wesentlichen Eckpunkte abgeklirt
und die Risiken hinsichtlich der eingesetzten Basistechnologien erheblich reduziert werden.

Das Entwicklungsprojekt wurde durch die Prototypen wesentlich vereinfacht, da Grundfragen
zur Umsetzbarkeit neuer fachlicher Anforderungen im Bereich Fldchendaten sowie zur Ver-
wendbarkeit von Basistechnologien bereits im Vorfeld gekldrt werden konnten. Dieses Vor-
gehen erlaubte eine genaue Spezifikation im Ausschreibungsverfahren und damit auch eine
genauere Kalkulierbarkeit der Kosten des Entwicklungsvorhabens fiir die potentiellen Auftrag-
nehmer.

1.1.2 Realisierung der Prototypen

Ein zentrales Ziel des BIS-BY war, ein gemeinsames Datenmodell flir Punkt- und Fldchendaten
aller Fachabteilungen zu entwerfen. Da es fiir die Speicherung der Flachendaten in Vektor-
format in einer Datenbank und den Zugriff darauf noch kein géngiges Verfahren gab, wurde
zunichst ein Prototyp fiir den Bereich der Flichendatenverarbeitung erstellt (s.a. STROBL et al.
2000). Um die Tragféhigkeit der technischen Gesamtarchitektur, also das Zusammenspiel aller
Komponenten und insbesondere die Leistungsfahigkeit der eingesetzten, neuen Technologien
beziiglich der Prasentation der Daten iiber Karten im Web-Browser, liberpriifen zu konnen,
wurde anschlieBend der Technische Prototyp BIS-BY realisiert und detailliert getestet.

Die Architektur des Technischen Prototypen entspricht im wesentlichen dem spéter betriebe-
nen Aufbau des BIS-BY mit folgenden Ausnahmen: Die Applikationslogik wurde zwecks ver-
ringertem Realisierungsaufwandes in Form von Enterprise Java Beans abgebildet. Statt der
Java-Web-Start-Technologie wurden noch Applets eingesetzt. Die Online-Generierung von
Kartenbildern musste noch mit dem Produkt MapObjects umgesetzt werden, weil spezielle
Kartenserver, wie etwa ArcIMS, damals noch nicht in dieser Form am Markt verfligbar waren.

1.2 Ausschreibungsverfahren

Nach den Erfordernissen fiir Auftriage der 6ffentlichen Hand wurde ein europaweites Ausschrei-
bungsverfahren fiir die extern zu vergebenden Leistungen durchgefiihrt. Das Verfahren wurde
dabei zweistufig verwirklicht. Der erste Schritt beinhaltete unter Wahrung der vorgeschriebe-
nen Fristen ein offenes Verfahren zur Bewerberermittlung. Nach einem verdffentlichten Bewer-
tungskatalog ausgewihlt, erhielten dann in einem zweiten Schritt die geeigneten Bewerber eine
Aufforderung zur Erstellung eines Angebots. Ausschreibungsunterlagen sowie die formalen
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Abb. 2: Technischer Prototyp BIS-BY

Anforderungen an das Ausschreibungsverfahren wurden einer externen Priifung unterzogen.
Dies sollte Verfahrensfehler in diesem aufwindigen Vorgehen vermeiden und eine Anfechtbar-
keit der Vergabe verhindern.

Die Unterlagen fiir die Erstellung des Angebots umfassten umfangreiche Dokumentationen der
fachlichen und technischen Anforderungen und Rahmenbedingungen sowie den Vorschriften
entsprechend den Katalog der Kriterien, die liber die Vergabe entschieden, einschlieBlich ihrer
Gewichtung.

Diese Form des Ausschreibungsverfahrens wurde gewéhlt, um einerseits den gesetzlichen Vor-
schriften zu geniigen und andererseits den Aufwand fiir das Verfahren sowohl beim Auftrag-
geber als auch bei potentiellen Partnern fiir die Angebotserstellung zu minimieren. Es sollte
vermieden werden, dass Firmen umfangreiche Angebote ausarbeiten, fiir die keine Kostener-
stattung gewihrt werden konnte, die auf Grund ihrer wirtschaftlichen Rahmenbedingungen
nach den einschligigen Vorschriften nicht als Partner in Frage kamen (z.B. Auftragsvolumen
im Verhiltnis zum Umsatz des Partners 0.4.).

Nach Auswertung der Angebote wurde im September 2000 der Zuschlag an den wirtschaftlich
giinstigsten Bieter erteilt. Nachdem die Zusammenarbeit mit diesem Partner nach ca. einem
Jahr in gegenseitigem Einvernehmen beendet wurde, konnte das Projekt mit dem im Vergabe-
verfahren zweitplazierten Bieter von September 2001 bis zur Inbetriebnahme am 01.09.2003
erfolgreich durchgefiihrt werden.
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1.3 Aufgabenintegration

Im Projekt ,,Aufbau Bodeninformationssystem Bayern® mussten mehrere verschiedene Auf-
gabenbldcke integriert werden, die nicht alle primér durch den neuen gesetzlichen Auftrag be-
griindet waren. Die verfligbaren Ressourcen machten es zwingend notwendig, alle anstehenden
Aufgaben im Bereich der zentralen Datenhaltung und Bereitstellung von geowissenschaftlichen
Fachdaten in diesem Projekt zu biindeln. Wichtigste Aufgabe aus der bestehenden Umgebung
heraus war dabei die Uberfiihrung der bestehenden zentralen Anwendung (Zentrale Datenbank,
ZDB) in die neue Umgebung, bei gleichzeitigem produktivem Betrieb. Die aus technischen
Griinden notwendige Ablosung des bestehenden Laborinformationssystems gehdrte ebenfalls
in dieses Aufgabenfeld. Aus dem Bereich der neuen Anforderungen war die Integration von
punktbezogener Information und flichiger Informationen in einer einheitlichen Systemumge-
bung die groBte Herausforderung.

Fiir die Projektplanung und Durchfiihrung war eine wichtige Rahmenbedingung fiir die jewei-
ligen Aufgabenbereiche, die einzelnen Arbeitsschritte und Aufgabenstellungen mit z.T. sehr
unterschiedlichen Arbeiten so zu verzahnen und zu organisieren, dass sowohl eine fristgerechte
Fertigstellung des neuen Systems als auch Betrieb und komplette Migration der bestehenden
zentralen Losungen gewdhrleistet werden konnte. Dies hatte wesentliche Auswirkungen auf
Aufgabenverteilung, Teamstruktur und Realisierung.

1.3.1 Wechsel der Basistechnologie

Durch die Maligabe, dass die bisher verwendete technische Infrastruktur mit einem BS2000
Host und einer fiir den gesamten Geschiftsbereich verfiigbaren und bis dahin fiir zentrale An-
wendungen verpflichtenden Datenbank ADABAS-C ab ca. 2003 nicht mehr zur Verfligung ste-
hen wiirde, musste im Projekt auch ein Wechsel der Basistechnologie mit integriert werden.
In Abstimmung mit den zentralen Anforderungen des Geschéftsbereichs fiel die Auswahl auf
ORACLE als kiinftiges DBMS. Fiir die Einbindung der Flachendaten wurden die Produkte
ArcIMS und ArcSDE festgelegt (s.a. BUCH et al. 2003).

Fiir alle diese Basiskomponenten musste im Projektverlauf das notwendige Wissen flir Wartung
und Betrieb aufgebaut werden ohne dabei den laufenden Betrieb der bestehenden HOST-An-
wendungen zu gefdhrden.

Durch die Unterschiedlichkeit der Systemplattformen (Betriebssystem, Datenbank sowie Ein-

bindung der Fldchendaten) mussten bestehende Losungen einem eingehenden Design unterzo-
gen werden.

1.3.2 Migration der ZDB und Uberarbeitung der Modelle

Mit der bestehenden Losung ZDB verfiigte das ehem. GLA {iber eine langjéhrige Erfahrung im
Bereich der zentralen Speicherung von punktbezogener Information. Im Laufe von mehr als
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zehn Jahren Betrieb und Entwicklungszeit seit ca. 1992 wurden hier gute Grundlagen in der
Strukturierung dieser Fachdaten gelegt. Insbesondere die fachliche Einheitlichkeit innerhalb
der zentralen Datenhaltung machte eine Migration der Datenmodelle und Anwendungslogik
erst moglich. Da die Anwendung stets in wesentlichen Teilen durch eigene Mitarbeiter gewartet
und ausgebaut wurde, stand das erforderliche Wissen zur Verfligung und konnte direkt in das
Projekt einflieBen. Im Bereich der Modellierung waren die Erfahrungen aus dem Betrieb fiir
die Umsetzung sowie fiir die Kontrolle der neuen Modelle entscheidend fiir den Projekterfolg.
Im Bereich der Anwendung und fachlichen Logik konnte auf einen groen Erfahrungsschatz
fiir die automatisierte Plausibilitdtspriifung und die fachliche Strukturierung von Begriffslisten
zuriickgegriffen werden.

Die vorliegenden Modelldokumentationen konnten zumindest als initialer Input verwendet
werden. Die objektorientierte Modellierung, wie sie fiir das Projekt benétigt wurde, machte es
allerdings erforderlich alle Modelle eingehend zu iiberarbeiten bzw. neu zu erstellen. Dabei war
stets zu beriicksichtigen, dass bestehende Strukturen zwar nicht 1:1 iibernommen werden konn-
ten, aber die bestehenden Daten sicher und ohne Informationsverlust in die neuen Strukturen
tiberfiihrt werden mussten.

1.3.3 Migration der Datenbestinde und Ablosung des Systems ZDB

Aus dem Projekt ,,Download®, das die Abbildung der nicht relationalen Strukturen aus ADA-
BAS-C auf eine relationale Datenbank zum Gegenstand hatte und in Eigenleistung durchge-
fiihrt wurde, stand eine initiale Version fiir die Umsetzung zur Verfiigung. Dies war insbeson-
dere fiir die Bereitstellung von Testdaten von entscheidender Bedeutung, denn der Aufwand
der fachlich korrekten Erstellung umfangreicher Testdatenbestdnde hitte im Projekt nicht oder
nur mit erheblichem zeitlichen Aufwand bewdéltigt werden konnen. So aber konnten fachlich
gepriifte und plausible Testdaten in groBem Umfang (mehrere 10 000 Objekte) fiir alle Pro-
jektschritte zur Verfiigung gestellt werden und sich die Testaufwinde auf die fachliche Logik
konzentrieren.

Als grofites Problem erwies sich, dass die ZDB wihrend der Erstellung des BIS-BY als pro-
duktives System weitergefiihrt wurde. Alle Anderungen, die im laufenden Betrieb durchgefiihrt
wurden - entweder an der Struktur der Daten oder im Bereich der fachlichen Begrifflichkeit
- mussten stets im Projekt nachgezogen werden, um die spitere Migration nicht zu gefahrden.
Die Migration von Datenbestdnden aus der ZDB war damit nicht wie urspriinglich geplant eine
singuldre Aufgabe zum Projektende hin, sondern eine kontinuierliche Projektaufgabe wahrend
der gesamten Entwicklung. Sie umfasste dabei nicht nur die Datenbestinde im engeren Sinn,
sondern auch die fachliche Nomenklatur in den vorliegenden Schliissellisten.

Zusitzlich musste die Migration der Datenbestinde den Aspekt der Zugriffsrechte integrieren.
Durch den Ubergang aus der ZDB, mit ausschlieBlichem Zugriff durch Amtsangehérige des
LfU (ehem. GLA), zu einem System BIS-BY, mit wesentlich erweitertem Benutzerkreis, muss-
ten Datenschutzattribute neu gesetzt werden, wie sie nach den Anforderungen des Bayerischen
Landesbeauftragten fiir den Datenschutz erforderlich waren.
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1.3.4 Migration des LIMS einschliefllich Systemwechsel

Als eigenstindiger Projektzweig wurde im Bereich der Labore ein neues Laborinformations-
und Managementsystem (LIMS) eingefiihrt. Parallel zur Erstellung des BIS-BY musste aus
technischen Griinden eine neue Basissoftware eingefiihrt werden. Auch erfolgte ein Wechsel
der Basistechnologie (Datenbanksystem, Anwendungsprogramme). Die Vergabe des Auftrags
geschah in einer gesonderten Ausschreibung an einen Spezialanbieter fiir Labordatensysteme
und war nicht Gegenstand des Hauptprojekts ,,Aufbau Bodeninformationssystem Bayern®, da
sich die Aufgabenstellung und das erforderliche Fachwissen wesentlich unterschieden.

Da die automatisierte Ubernahme von Labormessungen in den Datenbereich der zentralen An-
wendung Bestandteil des BIS-BY als auch der bestehenden ZDB sind und waren, musste dieser
Systemwechsel koordiniert mit der Erstellung des BIS-BY erfolgen. Mit Inbetriebnahme des
BIS-BY musste die automatisierte Anbindung der Labore des LfU (ehem. GLA) gesichert sein.
Fiir die Entwicklung hiel das, dass nach dem Systemwechsel innerhalb der Labore die Anpas-
sung der Schnittstellen vom BIS-BY zum LIMS fristgerecht zur Produktionsaufnahme erfolgen
musste. Der produktive Betrieb aus der ZDB heraus musste dabei gewéhrleistet bleiben. Bei
dieser Anforderung stellte die konsistente Uberfiihrung laufender Laborauftrige das komple-
xeste Problem dar.

1.3.5 Integration neuer Datenbereiche - Flichendaten

Im Unterschied zu den oben beschriebenen Aufgaben war in einigen Bereich die Integration
neuer Datenbereiche gefordert. GroBiter Aufgabenblock war dabei die Integration von flachiger
Information aus Karten in das neue System. Der Hauptaspekt lag in diesem Bereich nicht in
der Migration bestehender zentraler Datenbereiche, sondern musste sich zuerst auf die grund-
legende Modellierung und Strukturierung richten. Dabei musste ein gemeinsamer Nenner mit
den bestehenden Datenbestinden sowohl fachlich als auch technisch definiert und technisch
umgesetzt werden. In der Projektdurchfiihrung fiihrte dies an einigen Stellen zu Problemen,
da fachlich gut geklarte Fragestellungen aus dem Bereich der Punktdaten zusammen mit dem
Datenbereich aus Kartendarstellungen betrachtet werden mussten. Erfahrungswerte aus einem
zentralen Betrieb lagen hierzu nicht vor.

In aufwindigen fachlichen Analysen einzelner Bereiche wie Bodenkunde, Hydrogeologie und
Rohstoffgeologie mit jeweils spezifischen Anforderungen wurden Modellansdtze und nach-
folgend ein integriertes Datenmodell fiir Flichendaten erarbeitet. Mit Betriebsaufnahme des
BIS-BY konnten dariiber hinaus nicht nur die neuen Strukturen sondern auch erhebliche Da-
tenbestinde fiir die Anwender zur Verfligung gestellt werden. Dazu wurden, parallel zur Er-
stellung der Modelle, Daten aus dem Bestand des LfU (ehem. GLA) nach den Anforderungen
des BIS-BY einheitlich aufbereitet. Fiir die fachliche und technische Einheitlichkeit und auch
fiir die Moglichkeit der Recherche nach Flichendaten wurde zum einen eine Anbindung an
die fachliche Nomenklatur in den Schliissellisten verwirklicht als auch die datenbankgestiitzte
Darstellung tiber sog. Visualisierungsvorschriften.
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Mit der Integration der Flachendaten in das BIS-BY steht erstmals am LfU eine einheit-
liche zentrale Speicherstruktur sowie einheitliche Zugriffsmoglichkeit ohne Lizenzen am
Arbeitsplatz zur Verfiigung. Neben diesem grofliten neuen Bereich wurde auch eine Integration
von Bildinformationen (Fotos, Scans) zu Punktobjekten geplant und realisiert (s.a. GULDEN et
al. 2001). Der bereitgestellte Service erfordert keine Lizenzen am Arbeitsplatz.

1.3.6 Integration neuer Datenbereiche — Berechtigungssystem

Ginzlich neu strukturiert und aufgebaut wurde der Bereich der Zugangsberechtigung zum BIS-
BY. Die bestehenden Strukturen konnten nicht weiterverwendet werden, da die Aufgabenstel-
lung in diesem Bereich durch die gesetzlichen Vorgaben vollig neu umgesetzt werden musste.
Neben einer Benutzerverwaltung war auch ein detailliertes Zugriffskonzept notwendig, um so
viel Information wie rechtlich moglich den jeweiligen Anwendergruppen zur Verfiigung zu
stellen.

1.3.7 Internetclient ,,GeoFachdatenAtlas*

Im Projektverlauf ergab sich die zusétzliche Anforderung den Internetclient frither als geplant
aufzubauen und in Betrieb zu nehmen. Da die technische Infrastruktur in Bayern, mit einem
geschlossenen eigenen Behdrdennetz fiir den 6ffentlichen Dienst, wesentliche Unterschiede in
den Anforderungen zwischen Behdrden und externem Zugriff vorgab, wurden zwei verschiede-
ne Client-Anwendungen realisiert: Fiir den potentiell schreibenden Zugriff auf alle Daten, auch
solche, die aktuell in fachlicher Bearbeitung sind, der sog. Behordennetz-Client, und fiir den
rein lesenden Zugriff auf freigegebene und publizierte Produkte der sog. GeoFachdatenAtlas
oder Internetclient. Auch technisch wurden die beiden Entwicklungen entkoppelt, da anders
eine fristgerechte Realisierung nicht gewédhrleistet werden konnte und eine enge Koppelung der
verschiedenen Entwicklungslinien zu hohe Risiken beeinhaltete.

2 Projektstruktur

Die Strukturierung der Aufgaben und des gesamten Projekts war von entscheidender Bedeu-
tung fiir den Erfolg des Aufbaus BIS-BY.

Das neu aufzubauende System sollte nach Betriebsaufnahme durch das BIS-Team gefiihrt wer-
den. Es sollte gewéhrleistet werden, dass fiir Wartung und Betrieb keine externen Partner erfor-
derlich sind. Ein wichtiger Punkt war daher, im Projektverlauf die Teammitglieder des BIS-BY
in allen Systembereichen auszubilden und das notwendige Wissen fiir Wartung und Betrieb auf-
zubauen. Das Projekt wurde daher als Kooperation zwischen dem Auftraggeber und Auftrag-
nehmer definiert, bei dem in allen Teilaufgaben mindestens ein Mitarbeiter des Auftraggebers
in Konzeptions- oder Entwicklungsaufgaben der externen Partner einbezogen werden sollte.
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Die organisatorische Struktur des Projekts wurde so gewihlt, dass klare Entscheidungsstruk-
turen gegeben waren und ein rascher koordinierter Fortschritt der Arbeiten moglichst optimal
unterstiitzt wurde. Alle organisatorischen Rahmenbedingungen, Aufgabendefinitionen und Zu-
stindigkeiten zwischen den Projektbeteiligten wurden in einem sténdig fortgeschriebenen Pro-
jekthandbuch dokumentiert und standen allen Projektmitarbeitern zur Verfiigung.

Neben der in Abb. 3 dargestellten Struktur wurden regelmifig tagende Entscheidungsgremien
definiert. Die wichtigsten davon waren das sog. Projekt-Review-Board (PRB) als ,,oberste In-
stanz* fiir Entscheidungsfragen des Projektmanagements, der Projektlenkungskreis (PLK) fiir
alle Fragen der Projektleitung sowie die Runde der Qualititssicherung (QS) aus den Qualitits-
beauftragten von Auftraggeber und Auftragnehmer. RegelméBige wochentliche Meetings der
Entwicklerteams an allen Standorten waren ebenso institutionalisiert.

Diese Struktur, mit klar definierten Eskalationswegen bei offenen Fragen, hat sich gut bewéhrt
und spielte sich im Projektverlauf gut ein.

Als Beispiel fiir die Aufgabendefinition der Gremien befindet sich ein kurzer Auszug aus den
Definitionen fiir PLK und PRB des Projekthandbuchs im Anhang.

Auftraggeber
LfU, ehem. GLA

begleitendes PM begleitendes QM
sd&m, con terra LfU, TOVIT
Projektleitung

LfU, con terra, sd&m

Fachliches design Technisches design
sd&m LfU, sd&m, con terra
interne QS
sd&m —
I I
Entwicklerteam 1 b Entwicklerteam n
LfU LfU LfU
con terra con terra con terra
sd&m sd&m sd&m

Abb. 3: Projektstruktur
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2.1 Teamaufbau

Die vorhandenen Kapazititen im Organisationsbereich Informationssystem des ehem. GLA
wurden fiir das Projekt durch neue Mitarbeiter ergéinzt. Dadurch konnte eine Projektteam von
zehn Mitarbeitern (zwei davon in Teilzeit) gebildet werden, das alle wesentlichen Aufgaben-
bereiche abdeckte. Anspruch war, dass alle Teammitglieder ein fundiertes Verstdndnis raumbe-
zogener Daten als Grundvoraussetzung mitbrachten, bei der gleichzeitigen Bereitschaft sich in
neue DV-Technologien vertieft einzuarbeiten. Es war klar, dass dem internen Projektteam die
entscheidende Rolle zukam, im Transfer der fachlichen Anforderungen an die externen Partner.
Nur durch dieses Bindeglied zwischen geowissenschaftlichen Fachanwendern und DV-Exper-
ten konnte ein sinnvoller Systemaufbau erreicht werden.

Das Projektteam wurde in Fachfragen durch die zustdndigen Mitarbeiter der einzelnen Abtei-
lungen bzw. Fachdisziplinen besonders in Fragen der Fachmodellierung unterstiitzt. Der Trans-
fer von fachlichen Anforderungen in formale Systemanforderungen und Konzepte wurde da-
bei durch das Projektteam sichergestellt. In Fragen der technischen Infrastruktur, insbesondere
beim Aufbau der verschiedenen notwendigen Umgebungen fiir Produktion, Entwicklung, Test
und in 2004 auch fiir Schulungszwecke, wurde durch das Team des technischen Betriebs am
LfU (ehem. GLA) erhebliche Unterstiitzung geleistet.

Eine kontinuierliche Durchfiihrung des Projekts sowie eine straffe und zielgerichtete Zusam-
menarbeit mit den externen Partnern konnte erreicht werden, da alle Projektmitarbeiter ihre
Aufgaben mit hchstem Engagement und verantwortungsbewusst wahrnahmen.

2.2 Qualititssicherung (QS)

Bereits in den Vorphasen des Projekts wurde durch das Projektmanagement entschieden, dass,
bedingt durch die ProjektgroBle und Komplexitit der Aufgabe, Fragen der Qualitdtssicherung
(QS) und des Controllings von erheblicher Bedeutung sind. Dazu wurde auf Seiten des LfU
(ehem. GLA) ein eigener Qualitédtsbeauftragter benannt.

Da vor diesem Entwicklungsprojekt keine vergleichbaren Strukturen vorhanden waren, wurde
die QS durch einen externen, unabhingigen Partner unterstiitzt. Die Zusammenarbeit wurde be-
ginnend mit der Erstellung der Ausschreibungsunterlagen bis zur Inbetriebnahme des Systems
kontinuierlich fortgefiihrt. Der zeitliche Aufwand des externen Partners konnte dabei durch
zunehmend eigenes Wissen kontinuierlich reduziert werden.

Als Hauptdokumente im Bereich QS wurden der Qualitits-Management-Plan (QM-Plan) sowie
der Priifplan als kontinuierlich fortgeschriebene Dokumentationen gefiihrt. Der QM-Plan um-
fasst dabei die Definition der Qualititsziele fiir das Projekt und das zu erstellende Produkt, der
Priifplan die Zusammenstellung aller Priifmafinahmen im Projekt.

Der Schwerpunkt der QS im Projekt beinhaltete konstruktive MaBBnahmen, also MaBBnahmen,
die die Qualitdt des Ergebnisses bereits bei der Herstellung sichern. Die Durchfiihrung insbe-
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sondere von Reviews konnte die Ergebnisse aus den verschiedenen Projektaktivititen wesent-
lich verbessern. Zudem wurden alle vertragsrelevanten Leistungen gut und nachvollziehbar
dokumentiert.

Der gesamte Bereich QS und Qualitdtsmanagement (QM) kann als groBer Fortschritt angese-
hen werden. Nach anfianglichen Schwierigkeiten, sich an stark formales Vorgehen zu gewoh-
nen, zeigte sich im Laufe des Projekts sehr schnell, dass sich die Fiille der erstellten Dokumente
in ihren jeweiligen Bearbeitungszustdnden nur mit Hilfe der QS verniinftig fortschreiben und
tiberpriifen lieBen. Arbeitsergebnisse einzelner Arbeitsschritte konnten durch die QS in einem
definierten und tiberpriiften Zustand wieder als Input fiir nachste Schritte verwendet werden.
Die Einbindung des externen, neutralen Partners hat sich als sehr hilfreich erwiesen.

Nach Abschluss der Projektarbeiten stehen nicht nur die qualitétsgesicherten Ergebnisse zur
Verfiigung, sondern auch ein guter Erfahrungshintergrund sowie ein Fundus an formalem Re-
gelwerk fiir qualititssichernde Mallnahmen in anderen Projekten.

Durch einen neutralen Partner, der keine Eigeninteressen im Bereich der Realisierungs- oder
konzeptionellen Arbeiten vertreten musste, stand eine unabhéngige Instanz zur Verfligung, die
in Spannungssituationen eine wichtige Funktion iibernehmen konnte. Dies war vor allem bei
der einvernehmlichen Trennung vom ersten Entwicklungspartner von entscheidender Bedeu-
tung.

2.2.1 Personelle und organisatorische Voraussetzungen

Bei einem groflen Projekt wie dem BIS-BY ist es unbedingt erforderlich, die QS unabhéngig
von der Softwareentwicklung und der Projektleitung zu etablieren. Dazu wurde bereits vor dem
Projektstart ein unabhangiger Qualititsbeauftragter (QBA) bestellt, der auBlerhalb des eigent-
lichen Entwicklungsteams angesiedelt ist. Der QBA ist direkt dem Projektmanager unterstellt
und kann gegebenenfalls am Projektleiter vorbei an den Projektmanager berichten.

Als fachlicher Beistand stand dem QBA ein erfahrener externer Berater zur Verfiigung. Dieser
unterstiitzte den QBA bei der Planung und Durchfiihrung von QualitétssicherungsmafBBnahmen.
AuBerdem stellte der Berater Dokumentvorlagen und Richtlinien zur Verfiigung.

Den Aufbau eines eigenen QS-Systems forderte der Berater durch SchulungsmaBBnahmen der
BIS-Mitarbeiter, hauptsédchlich in Form von Workshops.

2.2.2 Titigkeiten der QS

In der QS unterscheidet man konstruktive und analytische Maflnahmen. Konstruktive Mafnah-

men sollen die Qualitét des Ergebnisses bereits bei der Herstellung sichern. Analytische Mal3-
nahmen dienen dazu, die fertigen Ergebnisse in Bezug auf ihre Qualitét zu iiberpriifen.
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Konstruktive Mafinahmen

Zunichst hatte die Projektleitung zusammen mit dem Projektmanager Qualitétskriterien fest-
gelegt, an denen sich das fertige System messen lédsst. Die QS im BIS-BY orientierte sich an
den Qualitétskriterien der ISO 9126. Die Qualitétskriterien wurden mit Priorititen versehen,
um bei Zielkonflikten, z.B. aus Zeitmangel, eine Entscheidung treffen zu konnen. Kriterien, die
das System unbedingt erfiillen muss, erhielten eine hohe Prioritdt. Dazu gehdrten insbesondere
Kriterien, die fiir die kiinftigen Nutzer eine hohe Bedeutung haben (z.B. Funktionserfiillung,
Zeitverhalten).

AuBlerdem gab der QBA Richtlinien und Normen vor (z.B. Programmierrichtlinien, GUI-Richt-
linien), an die sich die Entwickler halten mussten.

Analytische Mafinahmen

Die analytischen QS-MaBnahmen plant das QS-Team zusammen mit der Projektleitung vor
wichtigen Meilensteinen. Zur Darstellung der MaBBnahmen und Planung dienen QM-Plan und
Priifplan.

Die Priifung der Produkte, die keine Softwarebausteine sind, erfolgt gegen eine Priifspezi-
fikation, die auf dieses Produkt zugeschnitten ist. Die Priifspezifikation ist in threm Kern eine
Checkliste. Mit Hilfe dieser Checkliste kann der Priifer die Erfiillung oder Nichterfiillung von
Anforderungen an das Produkt einfach dokumentieren. Die Qualitit des Produkts wird damit
durch die Anzahl der Fehler (Verletzungen der Priifspezifikation) messbar. Die Aufzeichnung
der Ergebnisse der QS-Mallnahmen erfolgt in Priifprotokollen. Diese konnen statistisch aus-
gewertet werden, um im weiteren Projektverlauf die konstruktiven QS-MaBinahmen und damit
die Produkte zu verbessern.

Softwarebausteine werden am Rechner getestet. Dazu dienen Testfdlle, die erfolgreich be-
arbeitet werden miissen, um den Softwarebaustein abzunehmen. Die konkrete Durchfithrung
von Tests ist in Testanweisungen beschrieben, die der Tester vor dem Bildschirm durchfiihren
muss. Tests finden auf den Ebenen Modultest, Integrationstest und Systemtest statt und sind
Voraussetzung fiir die Abnahme.

Entscheidend ist, dass die Testfélle bereits vor der Erstellung des Softwarebausteins aufgrund
der vorliegenden Benutzeranforderungen spezifiziert sind. Nur so kann der Entwickler die Soft-
ware auf die Bediirfnisse der Anwender ausrichten und der Tester die tatsdchliche Erfiillung der
Anforderungen tiberpriifen.
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2.2.3 Workshops mit QS-Themen

Um das QS-Know-How des externen Beraters langfristig im BIS-Team zu verankern, wurden
halbtdgige Workshops zu wichtigen Methoden der QS und des Projektmanagements abgehal-
ten.

0 Projektiiberwachung mit der Meilen-Stein-Trend-Analyse (MTA)
0 Planung und Durchfithrung von Reviews
0 Planung und Durchfiihrung von Audits

Die halbtdgigen Workshops bestanden aus einer theoretischen Einfithrung in Form einer Pra-
sentation und einem Ubungsbeispiel, an dem die Teilnehmer die Techniken iiben konnten. Es
hat sich gezeigt, dass diese Art der Schulung einen guten Kompromiss zwischen Zeiteinsatz
und Wissensvermittlung darstellt.

xx Tage vor
Review

& 4

Reviewgegenstand ____

2 Tage vor
Review

=== =
> |-l|| LIt - -

™~ ) e TN Gesamtliste
Befundliste : fiir Review + Team
Reviewer
_[8] A
S Abnahme ohne Anderung
Teilnehmer: ==
* Reviewer (Fachb.) (o] Abnahme mit Anderungen,
* Team s kein erneutes Review notw.
+ QS (Moderation) —
® GroRe Nacharbeiten,
Reviewmeeting > |3] emeutes Review notwendig

Abb. 4: Reviewablauf
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3  Vorgehensmodell

Fiir die Projektdurchfithrung wurde ein iteratives Vorgehen gewihlt. Auf diese Weise konn-
te das System schrittweise aufgebaut werden und realisierte Teilbereiche einem Anwendertest
unterzogen werden, wihrend andere Teilbereiche noch entwickelt wurden. Das iterative Vor-
gehensmodell erlaubte es zudem dem Projektmanagement und der Projektleitung im gesam-
ten Projektverlauf steuernd eingreifen zu kdnnen. So konnten nach aktuellen Vorgaben und
verfligbaren Ressourcen (finanziell, personell) Entwicklungsschwerpunkte gesetzt werden. Die
einzelnen Iterationsschritte waren dabei in eine Grobplanung eingebettet und auf den Gesamt-
rahmen des Projekts ausgerichtet. Die folgende Abbildung zeigt schematisch die Entwicklung
des BIS-BY in seinen vier Hauptiterationen.

Gesamtintegration, Abnahme, Betriebskonzept
Iteration 4
—u—_ Iteration 3
=— _ Iterati?:m 2 BIS Versiori; 1.0
élteration1
&@ ¢ ¥ 5\&\ > v\’q&\ \0“\@ O%"oé @69 > Q,é"é 5@“\},& ev&é &d’ \;‘5 RO S
2 e@ & <

Abb. 5: Projektablauf in Iterationen

3.1 Kommunikations- und Dokumentationsstruktur

Schnell auf richtige Informationen zugreifen zu konnen ist eine wichtige Voraussetzung fiir
eine erfolgreiche Projektfithrung. Bei einer Projektgrofe von 10 internen Projektmitarbeitern
und bis zu maximal 15 externen Mitarbeitern war der Aufbau einer Kommunikationsstruktur
deshalb zwingend erforderlich, zumal die externen Partner auf mehrere Entwicklungsstandorte
verteilt waren. Hauptinstrument fiir die teaminterne Kommunikation war dabei - neben den
selbstverstdndlichen Kommunikationsmitteln Telefon und e-Mail - ein zentrales Repository,
das fiir alle Projektbeteiligten einen Zugriff auf die jeweils aktuellen Dokumente und Sourcen
ermoglichte. Dazu wurde CVS als Tool eingesetzt. Aus technischen Griinden wurde dieses Re-
pository auf einem Server eines externen Partners gefiihrt.
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Abb. 6: CVS-Repository BIS-BY

Die Moglichkeit Dokumente zur Bearbeitung auszuchecken und nach abgeschlossener Bear-
beitung wieder einzustellen, erleichterte die gemeinsame Arbeit an Dokumenten erheblich. Die
durch das Tool mitgefiihrte Versionierung von Dokumenten erleichterte zusitzlich den Uber-
blick. Die Anzahl von ca. 13.000 Einzeldokumenten mit teilweise mehr als 20 Bearbeitungs-
schritten veranschaulicht die Notwendigkeit des Einsatzes eines Tools, dass durch Versionie-
rung einen gemeinsamen konsistenten Zugriff ermoglichte. Das Risiko, dass mit verschiedenen,
nicht giiltigen oder veralteten Dokumentationsstinden gearbeitet wird, konnte durch das CVS
nahezu ausgeschlossen werden.

Neben dem Einsatz des zentralen Repository waren auch formale Vorgaben fiir Dokumentener-
stellung notwendig. So wurden fiir die wichtigsten Dokumententypen Vorlagen erarbeitet und
zur Verfligung gestellt. Die formale Einheitlichkeit erleichterte die Einarbeitung in Dokumente
und die Bearbeitung erheblich. Insbesondere die einheitliche Erfassung der Historie eines Do-
kuments erwies sich als sehr niitzlich. Das Beispiel in der folgenden Abbildung zeigt exempla-
risch einen Dokumentenkopf mit der Anderungshistorie.
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Tab. 1: Versionierung und Anderungshistorie eines offiziellen BIS-Dokuments

Version | Status Datum Autor(en) | Erliuterung
0.1 in Arbeit 21.09.01 H. W. Initiale Version
0.2 in Arbeit 05.10.01 J.V. Ergénzungen aus Sicht con terra
0.3 in Arbeit 08.10.01 F. D. Projektziel und Inhalt
0.9 zur Abstimmung | 12.10.01 H. W. Anderungen und Ergiinzungen aus Versionen 0.2
im Team und 0.3 konsolidiert;
Kapitel 4 grundlegend iiberarbeitet;
Kapitel 5 und 7 eingefiigt;
Dokument weitgehend ,,rund* gemacht
1.0 frei- 25.10.01 R.S. Anmerkungen aus Kick-off-WKS vom 17.10.2001
gegeben H. W. eingearbeitet
Mission statement
1.4 frei- 17.06.02 H. W. Aufgabenstellung PRB, Abgrenzung gegeniiber
gegeben PLK (Kap. 4.6);
03.07.02 Anmerkungen eingearbeitet
1.4 freigegeben 08.07.02 J.V. Anpassung Seite 13
1.5 freigegeben 17.12.02 K. W. Anpassungen bei sdm-Teamstruktur und SEU
1.6 In Arbeit 17.01.02 E.P. Weitere Ergdnzungen zum
Anforderungsmanagement.

Klar herausgestellt werden muss, dass das Arbeitsgespriach der Hauptkommunikationsfaktor
blieb. Alle Projektschritte stiitzten sich im Kern auf direkte Arbeitstreffen zwischen den Mitar-
beitern von Auftraggeber und Auftragnehmer. Offene, konstruktive Fachgespréche sind durch
keine Hilfsmittel ersetzbar und erfordern von allen Beteiligten vor allem Teamfahigkeit. Die
Schaffung der raumlichen und organisatorischen Voraussetzung fiir eine gute Gesprachsatmos-
phére ist daher eine wichtige Projektaufgabe.

Im Projekt fanden die Gespriache dabei je nach Erfordernissen an einem der Entwicklungs-
standorte statt. Im Bereich des LfU (ehem. GLA) wurden dazu Arbeitsplétze fiir Mitarbeiter
der Firmen zur Verfiigung gestellt. Eigenen Mitarbeitern standen ebenfalls Arbeitsplétze bei
den externen Partnern zur Verfiigung. Damit konnte unabhéngig vom jeweiligen Tagungsort der
einzelnen Arbeitsgruppen gute Arbeitsbedingungen erreicht werden.
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3.2 Einbindung der Anwender und Test

Um das Ziel eines fachlich konsistenten und anwenderfreundlichen Systems zu erreichen, wur-
de groBer Wert darauf gelegt, dass die Endanwender des Systems moglichst frithzeitig in die
Entwicklung einbezogen wurden. Neben den Fachgesprichen fiir die Erstellung der Modelle
umfasste dies vor allen den Bereich Test. Ein Problem bestand dabei darin, dass neue Anwen-
dergruppen fiir das BIS-BY zwar als Gruppen benannt waren (z.B. fachlich beriihrte Behorden)
aber keine konkreten Ansprechpartner oder Personen. Eine Einbeziehung in die Testabldufe
wihrend der Entwicklung war daher nur fiir die Mitarbeiter der eigenen Behorde mdglich. Je-
der Entwicklungsschritt lief dabei nach dem gleichen, folgenden Schema. Nach Erstellung der
Fachkonzeption wurden die fachlichen Testszenarien erarbeitet. Im Verlauf der Realisierung
wurden laufend fiir einzelne Bausteine Entwicklertests durchgefiihrt, die zum Abschluss eines
Entwicklungsschritts mit einem Integrationstest und einer formalen Auslieferung des Bausteins
an das LfU (ehem. GLA) abgeschlossen wurden. Diese von den Entwicklern {ibergebenen und
im Sinne der Entwicklung abgeschlossenen Bausteine wurden fiir die vertragsrelevante Ab-
nahme durch das BIS-Team dann dem sog. Abnahmetest unterzogen. In dieses Testverfahren
wurden auch die Endanwender der einzelnen Fachbereiche einbezogen.

Beginnend mit Fertigstellung der Iteration 1 wurden umfangreiche Anwendertests durchge-
fiihrt. Dabei wurden fiir alle fachlichen und technischen Abldufe Testszenarien durch die ver-
antwortlichen Mitarbeiter fiir die Fachkonzeption erarbeitet. In exakt dokumentierten Testvor-
lagen wurden Ablidufe und gewiinschtes Verhalten des Systems beschrieben. Die jeweiligen
Szenarien wurden dann sowohl von Teammitarbeitern als auch von mehreren Fachanwendern
abgearbeitet und die Testergebnisse strukturiert erfasst. Die Zusammenfassung aller Ergebnisse
der Tests erfolgte durch Teammitarbeiter und wurde entweder als Fehler an die Entwicklung
weitergemeldet oder als Anderungswiinsche erfasst. Diese zeitlich und organisatorisch sehr
aufwindige Durchfiihrung von Anwendertests lieferten hervorragende Ergebnisse und trugen
wesentlich zur Verbesserung des Systems vor Produktionsfreigabe bei. Zudem konnten sich die
Testanwender bereits mit dem System vertraut machen.

Die Dokumentation der Fehler erfolgte mittels des Softwaretools bugzilla. Uber dieses Werk-
zeug konnten die Fehler direkt an die zustidndigen Entwickler weitergeleitet werden. Die Do-
kumentation der Anforderungen erfolgte in DOORS, einem Werkzeug flir Anforderungs- und
Changemanagement (http:/www.telelogic.com/products/doorsers/doors]).

Uber diese Werkzeuge wurde eine Struktur aufgebaut, die sowohl eine nachvollziehbare Do-
kumentation der Fehler als auch der Anderungswiinsche erlaubt. Die Effektivitit dieses Ver-
fahrens zeigt sich deutlich, da bei iiber 1000 dokumentierten Einzelfehlern nur in weniger als
10 Fallen eingehende Besprechungen zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer erforderlich
waren.

Die Dokumentation der Anderungswiinsche gewann im Projekt zunehmend Gewicht fiir die
Planung der ndchsten Entwicklungsschritte sowie fiir die Gestaltung der Oberfliche. Auch fiir
den weiteren Betrieb wird diese Dokumentation fortgeschrieben und zur Priorisierung von Auf-
gaben herangezogen.
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Insgesamt hat sich der Aufwand fiir die Anwender- und Abnahmetests als wesentlich héher
erwiesen als urspriinglich angenommen. Die Anzahl von ca. 400 Einzeldokumenten (Testsze-
narien und Dokumentation von Ergebnissen mit mehr als 3000 Seiten) veranschaulicht den
notwendigen Aufwand fiir Erstellung und Auswertung der Tests. Insbesondere die terminliche
Abwicklung innerhalb der Abnahmefristen bei gleichzeitig oft erst kurzfristig bekannten Uber-
gabeterminen erwies sich als schwierig. Die intensive Betreuung der Fachanwender, insbeson-
dere im Test neuer Abldufe oder Oberflachenelemente, band wéhrend der Testphasen erhebliche
Personalkapazititen.

Die hohe Effektivitit sowie Systemverbesserungen, die sich aus den Anwendertests ergaben,
legen fiir weitere Entwicklungsschritte oder nachfolgende Projekte am LfU einen vergleichba-
ren bzw. sogar noch intensiveren Einsatz dieser Testmethode nahe. Ein Beispiel fiir ein bearbei-
tetes Testszenario findet sich im Anhang.

3.3 Generischer Entwicklungsansatz, Metadaten

Fiir den Aufbau des BIS-BY wurde ein generischer Entwicklungsansatz gewéhlt. Dies bedeutet,
dass das System wesentliche steuernde Informationen aus eigenen Datenbereichen ausliest und
zur Laufzeit auswertet. Alle wichtigen fachlichen und technischen Informationen iiber fachli-
che Inhalte werden an zentraler Stelle als Metadaten gespeichert. Die Metadatenbank verwaltet
Informationen tiber die Strukturierung der Objektklassen, die Logik der Fachdatenmodelle und
die physischen Strukturen in der Datenbank. Alle Zugriffe auf die Fachdaten erfolgen aus-
schlieBlich tiber die Metadaten'.

Durch diesen Ansatz, der zugegeben eine zusitzliche Komplexitit in das System einbringt, soll
erreicht werden, dass neue fachliche Anforderungen aus zusétzlichen Fachmodellen oder neuen
Datengruppen moglichst rasch in das System integriert werden konnen, ohne dass neue Sys-
temteile erstellt werden miissen. Dies ist fiir ein Informationssystem im Bereich von staatlicher
Umweltinformation erforderlich, da bei neu auftretenden Fragestellungen mit u.U. hoher Bri-
sanz nicht erst ein Systemausbau geplant werden kann, sondern nach der fachlichen Beschrei-
bung umgehend eine Bereitstellung der Daten im Gesamtkontext des Systems zur Verfiigung
stehen sollte.

Zudem erlaubt eine gute Strukturierung technischer und fachlicher Metadaten eine exakte Be-
schreibung des Systems zu jedem Zeitpunkt des Betriebs. Damit ist es moglich, die fachliche
Modellierung dort zu dokumentieren, wo sie auch umgesetzt wird. Ein ,,Wildwuchs* durch lau-
fende Korrekturen oder Ausbau kann nicht entstehen, da Anderungen und Ergéinzungen immer
in den Metadaten beschrieben werden miissen. So kann eine fachliche und technische Beschrei-
bung des Systems jederzeit aus den Metadaten abgeleitet werden.

Mit dem BIS-BY steht nach Inbetriebnahme ein System zur Verfiigung, das fachlich dynamisch
und mit iiberschaubarem Aufwand ausgebaut werden kann. Anderungen innerhalb der Metada-

! Eine ausfiihrliche Beschreibung der Metadaten des BIS-BY findet sich in diesem Bericht.
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ten sind dabei relativ unproblematisch. Ein Metadaten gesteuertes System ist in vielen Berei-
chen an verdnderte Bediirfnisse anpassbar ohne dass Programmieraufwand nétig wird. Hoher
Aufwand entsteht u.U. ausschlie8lich dann, wenn die Struktur der Metadaten auf Grund neuer
Anforderungen geéndert werden muss. Derzeit sind allerdings keine raumbezogenen Daten aus
dem Bereich der Geowissenschaften beschrieben, bekannt oder zu erwarten, die mit den reali-
sierten Strukturen nicht abzubilden sind.

4  Zusammenfassung

Die Umsetzung der Projektplanung und die Projektstruktur des BIS-BY erfolgte nach der Re-
alisierung des technischen Prototyps im Zusammenspiel mit anderen vorgeschalteten MalBinah-
men vor allem im Bereich der Qualitétssicherung. Mit Hilfe des durch das Ausschreibungsver-
fahren gewonnenen Firmenkonsortiums konnten die Ziele des Projekts voll erreicht werden.
MaBgebend bei der erfolgreichen Durchfiihrung waren vor allem das iterative Vorgehen, die
Kommunikations- und Dokumentenstruktur {iber ein gemeinsames Repository und das friihe
Einbeziehen der Fachanwender in die Testablédufe wéhrend der einzelnen Iterationen. Als wich-
tigster Faktor wurde das Projekt durch die hohe Einsatzbereitschaft und Kompetenz aller Pro-
jektmitarbeiter zum Erfolg gefiihrt.

Mit dem BIS-BY steht nun erstmals ein integrierter, raumorientierter Informationsservice zur
Verfligung, der mit eigenen Mitteln betrieben werden kann und am Arbeitsplatz des Anwenders
keine spezifischen Lizenzen voraussetzt.
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6 Anhang
Anhang 1:  Auszug aus dem Projekthandbuch, Definition PLK und PRB
Projektlenkungskreis (PLK)

RegelmiBig (i.d.R. einmal im Monat) treffen sich zur Besprechung des Projektfortschritts die
Projektleiter der Teilteams sowie Mitarbeiter der begleitenden QS. Bei Bedarf wird auch der
Technische Chefdesigner hinzugezogen.

Der PLK findet i.d.R. bei sd&m statt; Einladender ist abwechselnd einer der beiden Projektlei-
ter von sd&m und con terra; dieser erstellt auch das Protokoll zu dem Meeting. Grundlage fiir
den PLK ist der monatliche Statusbericht sowie bei Bedarf ein zusétzlicher PLK-Bericht in Fo-
lienform (beides in Verantwortung der Projektleitung). Beides wird rechtzeitig, d.h. spitestens
am Vorabend des PLK an die Teilnehmer verteilt.

Themen des PLK sind:

Ergebnisse und Vorgehen bei den QS/QM-Mafinahmen
Abstimmung und Kontrolle des Projektfortschritts
Planung der nidchsten Aufgaben, Schritte, Leistungspakete

Entscheidung iiber Maflnahmen der Ressourcen-Bereitstellung, fiir Schulungen etc.

© © © o ©

Vorschldge an Projekt-Review-Board bzgl. weiterer Aktivititen, Termine, Budget und
Abnahmeerkldrungen

Der PLK unterbreitet dem PRB Vorschlidge oder Alternativen bzgl. weiterer Aktivititen, Termi-
ne, Budgeteinsatz bzw. leitet alle offenen Punkte an das PRB zur Entscheidung weiter, zu denen
keine einvernehmliche Einigung innerhalb des PLK erzielt werden konnte. AuBBerdem werden
bei Leistungspaketen, die nach Aufwand abgerechnet werden, die Ergebnisse des Controlling
dem PRB mitgeteilt. Ingesamt liefert damit der PLK die Grundlagen und den Input fiir die vom
PRB zu treffenden Entscheidungen.
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Das Protokoll wird mit den anderen Dokumenten fiir den PLK an alle Teilnehmer elektronisch
verteilt sowie im entsprechenden Projektverzeichnis archiviert.

Projekt-Review-Board (PRB)

Etwa alle zwei Monate wird das Projekt-Review-Board einberufen. Teilnehmer sind der fiir
das Gesamtvorhaben BIS-BY verantwortliche Abteilungsleiter, die beiden Projektmanager von
sd&m und con terra sowie ein Vertreter des Projektlenkungskreises. Das PRB sollte zeitnah
zum letzten PLK und zum letzten Statusbericht gelegt werden. Das Protokoll des PLK und der
Statusbericht sind Input fiir das PRB.

Im Projekt-Review-Board werden folgende Themen behandelt:

Angebote

Vertrage, Vertragserganzungen

Anderungsantrige

Abnahmeerkldrungen und Beschliisse zur produktiven Einfithrung
Rechnungen

strategische Projektentscheidungen

© © © © © ©oO ©O

AuBendarstellung des Projektes (hier nur Entscheidung; inhaltlich wird das vom PLK
gestaltet und getrieben)

Wichtig ist, dass vom PLK an das PRB delegierte Entscheidungen im PRB getroffen und offene
Fragen beantwortet werden und nicht zuriick in den PLK gehen (kein Jojo-Effekt!). Deshalb ist
auch die regelméBige Teilnahme eines der Mitglieder des PLK von auf3erordentlicher Bedeu-
tung.

Bei Bedarf kann fiir diese Entscheidungen auch kurzfristig ein PRB per Telefonkonferenz ein-
berufen werden, um zeitnah die Fortsetzung der Projektarbeiten zu ermoglichen.

Das PRB findet im GLA (seit August 2005 LfU) statt, Einladender ist einer der Projektmanager

von sd&m bzw. con terra. Auch zu diesem Meeting wird ein Protokoll angefertigt, welches al-
len Beteiligten und sonstigen projektrelevanten Personen zur Verfiigung gestellt wird.
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Beispiel eines Testszenarios

Anhang 2
Tab. 2
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Anforderungsmanagement im Projekt BIS-BY

von B. KREUZER

Schliisselwérter: Anderungswiinsche, Anforderungsmanagement, DOORS
Kurzfassung

Softwaresysteme unterliegen wiahrend ihrer Entwicklung und wéhrend ihres Betriebs stindigen
Verdnderungen. Im BIS-Projekt wurde das Anforderungsmanagement zentral iiber eine Stelle
mit einem definierten Prozess gehandhabt. Als Unterstiitzung wurde das Anforderungs-Ma-
nagement-System DOORS eingesetzt.

BIS-BY: Requirement Management

Keywords: change requirements, requirement management, DOORS
Abstract

Continuous changes are characteristic for all phases of development and operation of software
systems. For the requirements management during the BIS-project an organized process was
established and it was handled from one central position. DOORS was used as requirement
management tool during the project.
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1  Einleitung

Die fachlich und technisch korrekte Konzeption des Bodeninformationssystems (BIS-BY) bil-
dete eine Basis fiir den Projekterfolg. Die Anforderungen an ein Softwaresystem sind héufig

schwer zu erfassen und dndern sich wihrend eines lingeren Entwicklungsprozesses fortlau-
fend.

Der Anspruch alle Anforderungen an das zukiinftige BIS-BY zu Beginn des Projekts komplett
zu erfassen, wurde bald zugunsten der Erfassung der Anforderungen in einzelnen, verbal for-
mulierten Fachkonzepten aufgegeben. Diese wurden jeweils fiir einzelne Komponenten des
BIS-BY wie z. B. Export oder Hilfe vor jedem Release erarbeitet. Die Fachkonzepte wurden
einem Review unterzogen und bildeten dann die Grundlage fiir die Aufwandsabschitzungen
und Vertragsgrundlagen.

Auch nach der Inbetriebnahme unterliegt ein Softwaresystem wie das BIS-BY einem stindigen
Anderungs- und Erweiterungsprozess. Die Inbetriebnahme des BIS-BY erfolgte am 01.09.2003,
der vollstdndige Ausbau ist bis Ende 2005 vorgesehen.

Fiir das Anderungs- und Erweiterungsmanagement wurde bereits seit der ersten Testversion im
Mirz 2002 ein klar definierter Prozess (von der Erfassung und Priifung der Anforderungen iiber
das Design, die Implementierung und den Test), unterstiitzt durch definierte Statusiibergdnge an
Anforderungen, definiert. Dieser Prozess gewéhrleistet eine immer aktuelle, zentrale Datenhal-
tung, Transparenz fiir alle Beteiligten und ermoglicht eine Bewertung der Anforderungen sowie
die Nachverfolgbarkeit des Entwicklungsprozesses.

2 Organisatorischer Ablauf

Alle Meldungen von Fehlern, Problemen und Verbesserungsvorschligen werden von den Be-
nutzern und vom BIS-Team zentral an die Benutzerbetreuung gemeldet. Dort wird mit Hilfe
der Dokumentation entschieden, ob es sich bei der Meldung um einen Fehler, also ein War-
tungsproblem, handelt oder ob es ein Anderungswunsch ist, und eine Pflegeaktivitit notwendig
wird.

Die Abbildung 1 beschreibt den Anforderungsmanagement-Prozess im Projekt BIS-BY.

Fehler werden in ein Fehlererfassungstool eingegeben. Im BIS-Projekt wird zur Zeit das Open
Source Tool bugzilla eingesetzt. Auf das Fehlermanagement wird hier nicht gesondert einge-
gangen.

Neue Anforderungen und Anderungswiinsche werden in den Fachabteilungen iiber den ,,Fach-
informationssystem-Beauftragten* gesammelt und bestitigt. Die Fachinformationssystem-Be-
auftragten in den einzelnen Abteilungen haben die Aufgabe, die Fachlichkeit des jeweiligen
Fachbereiches/Abteilung zu koordinieren. Fiir die Erfassung der Anderungswiinsche steht im
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Intranet ein Formular bereit. In der Praxis ist es jedoch haufig notwendig, mit den Benutzern
oder Fachinformationssystem-Beauftragten direkt Kontakt aufzunehmen.

. 4 Implementierung des q
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Beteiligte Personen und Ablauf Anforderungsmanagement im BIS-Projekt

Abb. 1: Anforderungsmanagement im Projekt BIS-BY

Der Eingang der Anforderung wird mit einer eindeutigen Nummer und dem Eingangsdatum
versehen, anschlieBend ins DOORS mit dem Status ,,neu’ eingegeben. Die eingegangenen
fachlichen Anforderungen werden zur Bewertung an den Projektlenkungskreis in Word/Excel-
Dateien weitergeleitet (Status ,,bewertet®). Im Zuge der Bewertung und Grobaufwandsschét-
zung wird der Statuswert ,,abgelehnt®, ,,geplant* bzw. ,,zurtickgestellt™ vergeben.

Die Anforderungen werden in einem Release-Plan auf verschiedene Releases verteilt. Dabei
werden Inhalte und Termine der Releases benannt. In welchem Release die Anforderung ge-
plant ist bzw. realisiert wurde, wird im DOORS mit Hilfe der Attribute ,,geplant in“ und ,,rea-
lisiert in“ verwaltet.

Die Erstellung der Fachkonzepte erfolgt durch das Fachteam, das ggf. die Fachanwender oder
die Entwickler hinzuzieht. Die fachliche Abnahme der Dokumente erfolgt gegen die Anforde-
rung und ggf. bereits vorliegende Dokumente (betroffene Anforderungen, Grobkonzepte,...).
Die Abnahme wird durch das Fachteam durchgefiihrt, evtl. auch durch die Benutzerbetreuer
und Fachanwender.
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Die Erstellung der DV-Konzepte, die Realisierung und der Integrationstest ist Aufgabe der Ent-
wickler. Es wird vor Beginn der Realisierung festgelegt, welche Arbeitsergebnisse zu erstellen
sind. Nach Abschluss der Realisierung und des Abnahmetests erhilt die Anforderung den Status
,,realisiert™.

3  Softwareunterstiitzung

Die Anforderungen im Projekt BIS-BY werden derzeit mit Hilfe des Anforderungs-Manage-
ment-System DOORS verwaltet. Hierbei werden die Anforderungen fiir den GeoFachdatenAt-
las, fiir den Behordennetzclient (BCL) und fiir die unterstiitzenden Administrationswerkzeuge
(z. B. Benutzerverwaltung) jeweils gesondert verwaltet.

Die Verwendung dieses Tools bietet einige wesentliche Vorteile: Jede Anforderung erhélt eine
eindeutige Identifikationsnummer, Versionierung aller gemachten Anderungen an einer Anfor-
derung, einfache Filter- und Sortiermdglichkeiten, Generierung von Word- und Exceldokumen-
ten auch nach Filterkriterien.

Welche fachlichen Attribute mit welchem Datentyp (Schliisselliste, Mehrfachauswahlfeld,
Textfeld, etc.) zu einer Anforderung verwaltet werden, ist im DOORS frei definierbar. Jede

| Formal module */GLA-BIS-Feature/Benutzerwiinsche/Benutzerwiinsche neu’ current 0.0 - DDORS - -(Olx

File Edt YView Insert Link Analysis Table Tools User Help

BEE| s B2R|¥ (X v|stss 70 = = (gewee (M| = E|

| [Fachericht Fllleveiz =] % o2 2 [ = EH T e B
D [Munmer ] akiuelle Andenungswiinsche zum BCL B[ Fis/Benutzer | Datum Componerts | Stalus geplant in ealisiert in -4
0025 2005 g
LiW in Adressliste als hes Land, far rwirtschalt falle anderen als
Bagerisch. ); wird daher bei Suche nach "Bagerisch™ nicht gefunden
142 AN- 141 Feldnamen &ndern bei Grundwasser"spiegeln” Wagner, B. 22 Ootober Einzelanzelg  realisiort Release 1.2 Release 1.2
0025 2003
i der Bk asse: Bolrnney Reiber:Stame datenmasseramuss besflgendends Foldsomn ®
der Feldname geandert werden
Grund Istand: [m u }
-G mu kt]
G dstand: [mu
G i [mu
Reiter Eohrtechnik: Detail Er haral 1 bighkeit '[Lis/m]"
143 AN- 142 Schichteingabe: System Gesteinsansprache Wagner, B. 22 October Binzelonzeig  realisiert Release 1.3 Release 1.3
0025 2003
Schichteingabe: das System der Gesteinsansprache muss bet jeder Schicht eigens &
eingegeben werden; dies gestaltet die Eingabe sehr aufwandig. Das Systera sollte nur
einmal bei den Titeldaten zum Schichtbebeschrieh abgefragt werden
144 AN- 143 Nachkommastellen von Min/Max Korndurchmesser Wagner, B. 52 October Einzelanzeig  realisiert Release 1.2 Release 1.2
0025 = 2003 e
Verfiillung
minfmax Durch 2 Nachl llen erforderlich
145 AN. 144 Eingabe von Rohrtouren Wagner, B. 29 October GeoDin realisiert Release 1.2 Release 1.2
0025 2003
Rohrtour Abschnitt: Wert dorf nicht negativ sein; negative Werte sind jedoch fur
Aushan iiber Gelande ; ebenso : @B hl
Bvdenplatte iber Gelands) - negative Eingaben fur Ausbauelemente iiber
Geléndehohe zulassen
148 AN- 145 Datumsfelder Aushau Wagner, B. 22 Ootober Einzelanzelg  realisiert Release 1.3 Release 1.3
0025 2003
Ausbay Enddatum muss tagesgenau sein: Datum jedoch meist nicht bekannt > 5
allenfalls Jahreszahl fur Ausbau Enddatum als Pilicht nehmen.
147 AN- 146 Schlisselliste Hydrogeologische Teilraume Wagner, B. 22 October Einzelanzeig  realisiert Release 1.3 Release 1.4
0025 2003
Die Schlisselliste wnter Hydrogealogischr Teilraum ht nicht den ¥
hydrogeclogischen Teilraumen , sondern den geologischen Landschaftseinheiten.
Warch mindl. Rucksprache it FIS.Beanftragten B. Wagner ist folgendes gewinscht:
Das Feld Hydrogeologische Teilraume soll sowohl bei Neuanlegen eines Objektes als
auch bei den bereits bestehenden Objelte mit den Werte die aus den Flachendaten
generiert werden, gefillt werden
Eine Schliisselliste, d h. die Werte von Hand korrigieren zu konnen, ist nicht
notwendig
Es gibt allerdings eine neue Karte fur die Hydrogeologischen Teilraume, diese ist bel
Robert Pamer abrufbar
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Abb. 2: Beispiel Screenshot aus DOORS
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Anforderung kann in beliebiger Tiefe untergliedert werden. D. h. auch eine Darstellung als Use
Case nach UML wire mdglich. Auch Testfdlle zur jeweiligen Anforderung konnten im DOORS
gefiihrt und dokumentiert werden.

Im Projekt Bodeninformationssystem wurden die Testfdlle und die Testdokumentation zu Be-
ginn des Projekts gesondert im CVS-Repository gefiihrt, da zu diesem Zeitpunkt noch keine
Lizenz fiir DOORS vorhanden war. Aus praktischen Griinden wurde diese Dokumentationsart
spéter weitergefiihrt.

DOORS verfiigt iiber ein eigenes Rechtesystem, d. h. das Lesen und Andern von Anforderun-
gen kann fiir einzelne Personen gesondert gesteuert werden. So kann man z. B. an einem Pro-
jekt beteiligten externen Firmen nur das Leserecht auf bestimmte Anforderungen einrdumen.

Uber die Filterkriterien und den Export z. B. in Word oder Excel kann ausgewihlten Personen-
kreisen, z. B. Benutzergruppen oder Entscheidungstriagern, jederzeit der genaue Stand ihrer

gewlinschten Anforderungen iibermittelt werden.

4  Zusammenfassung

Softwaresysteme unterliegen wihrend ihrer Entwicklung und ihres Betriebs stindigen Verdn-
derungen. Das Anforderungsmanagement im Projekt BIS-BY wurde daher nach einem vordefi-
nierten Prozess gehandhabt und von der Qualititssicherung tiberwacht. Als Tool zur Erfassung,
Verwaltung, Bewertung und zum Test der einzelnen Anforderungen wurde das Anforderungs-
Management-System DOORS von Telelogic verwendet.

5 Literatur

BALZERT, H. (2000): Lehrbuch der Software-Technik - 2, Softwareentwicklung: 1136 S.,
Heidelberg Berlin (Spektrum Akadem. Verlag).
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Systemarchitektur des BIS-BY

von J. SCHEICHENZUBER

Schliisselworter: Mehrschichtarchitektur, CORBA, Java, Java Web Start

Kurzfassung

Der technische Aufbau des Bodeninformationssystems Bayern stellt eine Mehrschichtarchi-
tektur mit Persistenz-, Applikations- und Client-Ebene dar. Neben speziellen Produkten fiir
rdumlichen Datenzugriff, Kartenbildgenerierung und Bohrprofilvisualisierung wird ein in Java
implementierter Applikationsserver eingesetzt. Dieser kommuniziert mit den Clients des Bo-
deninformationssystems iiber das CORBA-Protokoll. Start und ggf. Aktualisierung der Client-
Software wird tliber die Java-Web-Start-Technologie bewerkstelligt.

BIS-BY: System Architecture

Keywords: multi-tier architecture, CORBA, Java, Java Web Start

Abstract

The technical structure of the Bavarian Soil Information System constitutes a multi-tier archi-
tecture with persistence, application and client layer. Beside special products for accessing spa-
tial data, for generating map images and for visualizing drilling profiles, a separate application
server implemented in Java is used. The application server communicates with the clients of
the Soil Information System via the CORBA protocol. Starting and if necessary upgrading the
client software is based on the Java Web Start technology.
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1  Anforderungen an das neue System

Eine wesentliche Forderung an das neue Bodeninformationssystem (BIS-BY) war, dass dem
Anwender die Gesamtheit der Informationen zu einem Geoobjekt in einer mdglichst tibersicht-
lichen Form présentiert wird. Die verschiedenartigsten Objektbeschreibungen wie

0 Sachdaten in alphanumerischer Form,

0 Geometriedaten in Raster- oder Vektorformat (s. STROBL et al. 2000),

0 Bezugnahme auf Thesauri und Schliissellisten (s. ERNST & SCHEICHENZUBER 2005)
und

0 Bild- und Textdokumente (s. GULDEN et al. 2001)

miissen zu diesem Zweck zusammengefiihrt werden. Der Anwender sollte nicht mehr mit tech-
nisch bedingt uniibersichtlichen Formaten der Informationsspeicherung konfrontiert werden,
sondern Daten sollen soweit moglich grafisch dargestellt werden, beispielsweise durch Gen-
erierung von Karten oder Visualisierung von Bohrprofilen. Die Anwendung sollte ortlich un-
gebunden und mit minimalen Voraussetzungen an Hardware und Software aufrufbar sein. Der

Aufwand zum Administrieren des Systems sollte gering sein.

Applikationsschicht  Client-Schicht

DB-Serverschicht

Technik

Internet-Technologie (Web-Browser)

Merkmal

ortlich ungebunden

minimale Anforderungen an Software

Java, Java-Web-Start-Technologie

kein Aufwand fir Installation und Administr.

Steuerung und automatische Generierung der
Benutzeroberfldche mittels Metadaten aus der DB

3-Schicht-Architektur mit Applikationsserver

unabhéngig von Hardware und Betriebssystem

leistungsfahige Client-Anwendung

Flexibilitat bei Benutzeroberflé&che

modularer Aufbau

objektorientierte Programmierung

performant (Entlastung des DB-Servers)

gute Skalierbarkeit des Systems

Java

bewéhrte Standards flir Kommunikation der
Komponenten: HTTP, CORBA, JDBC

wenig Aufwand bei Anderungen/Erweiterungen

reduzierter Aufwand flir Programmierung

unabhangig vom Server-Betriebssystem

gute Austauschbarkeit von Komponenten

GeODin Visualisierung von Bohrprofilen
ArcIMS schnell bei Kartendarstellung u. -interaktionen
ArcSDE performanter Zugriff auf rdumliche Daten

relationales DBMS als DB-Standard

Oracle

gute Austauschbarkeit des DBMS

vollsténdige Integration aller Datenbesténde in
einer einzigen DB:

Sachdaten

Geometriedaten (Vektorformat)
Thesaurus und Metadaten
Bilder (Rasterformat)
Originaltextdokumente

performant auch flir groBe Datenbesténde

gute Konfigurierbarkeit (Tuning)

quasi unabhéngig vom Betriebssystem

geringer Aufwand flir Serveradministration

Abb. 1: Technik und Merkmale

Vereinfachung der Applikationslogik

komplettes Informationsangebot
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2 Systemarchitektur

Ausgehend von den gewliinschten Eigenschaften des BIS-BY (s. Abb. 1, rechts) wurden die zur
Realisierung jeweils erforderlichen Techniken (s. Abb. 1, links) ermittelt. Hieraus leitete man
eine Systemarchitektur, wie sie in Abb. 2 dargestellt ist, ab. Es handelt sich somit um eine Mehr-
schichtarchitektur bestehend aus Datenhaltungs-, Anwendungs- und Client-Schicht.

Internet Behordennetz (Clients)

GeoFachdatenAtlas Behordennetz-Client Administrations-Werl [¢] Mobile Datenerfassung

Tt

= - - L b A e

- i g i acaiire
CORBA CORBA, ODBC File / XML

Behordennetz (Server)

TCP/IP

SQL'NET
ArcIMS 9 ArcSDE 9 GeODin

SQL*NET

TCP/IP SQL*NET

Oracle 10g

Geodaten-Pool Sachdaten

(Datei-Server) Geometriedaten
Metadaten

Abb. 2: Systemarchitektur

Samtliche in elektronischer Form vorliegenden Daten, insbesondere auch die Geometriedaten
in Vektorformat, werden in einer einzigen Datenbank verwaltet, so dass sich zum einen die An-
wendungslogik vereinfacht und zum anderen der spitere Aufwand zur Administration der Da-
ten in vergleichsweise geringerem Rahmen bewegt. Zur Datenhaltung wurde der weitverbreite-
te relationale Typ von Datenbankmanagementsystemen (DBMS) gewihlt, speziell das Produkt
Oracle (s. ORACLE 2005), welches fiir fast jede Plattform verfiigbar ist und insbesondere durch
die weitgehende Konfigurierbarkeit auch fiir grole Datenbestinde performant einsetzbar ist.

Der schnelle Zugriff auf georeferenzierte Daten spielt beim BIS-BY eine zentrale Rolle; dies-
beziiglich wird die Spatial Database Engine ArcSDE (s. SDE 2005) verwendet. Die ArcSDE
bietet die Moglichkeit, rdumliche Daten in kommerziellen DBMS zu speichern, zu verwalten,
performant abzufragen und diese auch GIS-Clients in einem echten Multi-User-Betrieb zur
Verfligung zu stellen. Die Online-Generierung von Karten und die Interaktion des Benutzers
mit diesen Karten wird durch einen eigenen Map-Server (hier ArcIMS, s. IMS 2005) ermog-
licht. Die in der Datenbank im Klartext abgespeicherten Bohrprofile werden durch Einsatz des
Produkts GeODin (GEODIN 2005) fiir den Anwender visualisiert dargestellt.
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Mittels Applikationsserver und objektorientierter Programmierung der Anwendungslogik lief3
sich das System vergleichsweise schnell realisieren. Es ldsst sich gut warten und mit relativ ge-
ringem Aufwand ggf. dndern oder erweitern. Durch Kapselung einzelner Funktionsblocke und
Zugrundelegung von bewihrten Kommunikationsstandards kdnnen Komponenten spéter bei
gegebenem Anlass notfalls auch leichter ausgetauscht werden. Die Anwendungslogik wird in
Java implementiert; sowohl ArcSDE als auch ArcIMS besitzen ein Java-API (Application Pro-
gramming Interface), GeODin als rein Windows-basierte COM-Komponente wird mittels JNI
(Java Native Interface) angekoppelt. Der Zugriff von Java-Komponenten auf rdumliche Daten
in der Datenbank geschieht immer tiber die ArcSDE, wohingegen nicht-rdumliche Daten direkt
iber das Protokoll JDBC (Java Database Connectivity) zur Verfiigung stehen. Der Austausch
von Daten mit eingesetzten Gelidndesystemen (BOKART, GEOKART) sowie zu Fremdsys-
temen (EXCEL-File, z.B. zur Ubernahme von aquirierten Massendaten) wird intern iiber das
Protokoll XML (Extensible Markup Language) realisiert. Daten werden auch zwischen dem
BIS-BY und dem eigenstiandigen Laborinformations- und Managementsystem (LIMS) ausge-
tauscht.

Die Clients stellen im wesentlichen die grafische Benutzeroberfliche des BIS-BY zur Verfii-
gung. Die Architektur sieht im Prinzip drei verschiedene Arten von Clients vor, die sich sowohl
in ihren fachlichen Aufgaben, als auch in der technischen Realisierung unterscheiden. Der In-
ternet-Client ist ein beliebiger Internet-Browser mit Java-Plugin und stellt damit die wenigsten
Anforderungen an die Hard- und Software des PCs von z.B. einer Privatperson. Der Webbrow-
ser kommuniziert tiber das géngige Internet-Protokoll HTTP (Hypertext Transfer Protocol) mit
einem Webserver.

Fiir komplexere Dialoge — diese sind insbesondere bei Pflegeanwendungen gegeben - ist HTTP
zu starr und wegen der erforderlichen Serialisierung auch nur beschrénkt leistungsfédhig. Beim
sog. ,,Pflege-Client*, welcher z.B. berechtigte Sachbearbeiter an Behorden nicht nur die ge-
samte Recherche- sondern auch die Pflegefunktionalitdt bietet, werden Komponenten der BIS-
BY-Anwendung lokal auf dem Client-Rechner gestartet und ausgefiihrt. Die Komponenten der
Clients und die des Applikationsservers kdnnen iiber die ausgereifte und als performant erprob-
te Middleware CORBA (Common Object Request Broker Architecture, s. CORBA 2005) kom-
munizieren; auf beiden Seiten (Client und Application Server) ist hierzu je ein ORB (Object
Request Broker) zum Verbindungsaufbau erforderlich. Damit die Client-Rechner beziiglich der
BIS-BY-Anwendung nicht administriert werden miissen, wird die Java-Web-Start-Technologie
(s. INLP 2005) auf der Basis von HTTP/JNLP (Java Network Launching Protocol) eingesetzt.
Beim Aufbau einer Verbindung eines Clients zum BIS-BY werden Komponenten der BIS-BY-
Applikation automatisch installiert, sofern dies nicht schon friither geschehen ist, bzw. aktuali-
siert, falls auf dem Server eine neuere Programmversion existiert.

Zur Erstellung und Pflege rdumlicher Daten werden auf Windows-Plattformen GIS-Werkzeuge
(Arclnfo, ArcEditor) eingesetzt, wegen fehlender Java-API ergdnzt um BIS-Applikationslogik
in VisualBasic. Zur Verstindigung der Komponenten zwischen Clients und Server ist auf Cli-
ent-Seite eine COM-CORBA-Bridge eingerichtet.
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Die Benutzeroberflache wird jeweils - gestiitzt auf Metadaten - dynamisch aufgebaut, wodurch
bei spéter eventuell erforderlichen Anderungen an einzelnen Benutzermasken kein Programmier-
aufwand erforderlich ist.

3  Zusammenfassung

Es wurde gezeigt, aus welchen Anforderungen heraus man die spezielle Systemarchitektur des
BIS-BY entwickelte. Ein zentraler Leitgedanke hierbei war die Zusammenfiithrung und mog-
lichst einheitliche Behandlung von Sach- und Geometriedaten. Diese naturgeméfle Kombinati-
on umgesetzt im Informationssystem fiihrt zwangsldufig zu einer genuinen Kartengenerierung.
Mit dem modularen Aufbau und der Verwendung von Standardschnittstellen ist das System
relativ robust, einzelne Komponenten kdnnen somit bei Bedarf leichter ausgetauscht werden.
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BIS-BY: Applikationsumgebungen und Reporting / Controlling

von J. SCHEICHENZUBER & J. SCHINHARL

Schliisselworter: Reporting, Controlling, Versionsmanagement, Projektumgebung, Berechti-
gungssystem, Single Sign-on, Cache, Benutzereingaben, Skriptkombination, Metadaten, CGI,
Perl

Kurzfassung

Die Anwendung des Bodeninformationssystems Bayern existiert — so wie es bei groflen Projek-
ten iiblich ist — gleichzeitig auf verschiedenen, unabhingigen Umgebungen: Entwicklung, Test,
Produktion und Schulung. Bedingt durch Weiterentwicklung gehort zu jeder Umgebung i.d.R.
ein eigener Projektversionsstand mit entsprechend angepassten Reportskripten. Das erforderli-
che Versionshandling wird von einem eigenentwickelten Reporting- und Controlling-Werkzeug
iibernommen, welches liber Metadaten gesteuert wird. Der abstrahierte Modellansatz erlaubt
neben SQL-basierten Datenbankreports auch Aktionen an Servern, wie Ausgabe von Logfiles,
Steuern von Diensten oder allgemein das Anstofen beliebiger serverseitiger Programme. Ob
ein bestimmtes Skript vom angemeldeten Benutzer ausgefiihrt, eingesehen oder gedndert wer-
den darf, wird iiber ein Berechtigungssystem geregelt.

BIS-BY: Application Environments and Reporting / Controlling

Keywords:
reporting, controlling, version management, project environment, privilege system, single sign-
on, cache, user input, script combination, metadata, CGI, Perl

Abstract

The application of the Bavarian Soil Information System is — as it is standard practice in large
projects — co-resident on multiple, self-contained environments: development, test, real opera-
tion and training. Due to further development each environment usually holds its own project
version and, according to that, adjusted reporting scripts must be applied. This version handling
is taken over by a self-developed reporting and controlling tool, which is metadata driven. The
underlying abstracted model not only allows for database reports based on SQL, but also for
various actions on servers, e.g. outputting log files, managing services, or more general running
any server-side programs. A privilege system controls whether the user which is logged in, is
allowed to execute, look at or change a specific script.
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1  Anforderungen an das Reporting- und Controlling-Werkzeug

1.1 Wiinsche der Projektmitarbeiter

Jeder Projektmitarbeiter des Bodeninformationssystems Bayern (BIS-BY, s.a. MULLER-KOCH
et al. 2003) ist fiir einen bestimmten Bereich (z.B. Punktdaten, Flichendaten, Schliissellisten,
etc.) zustdndig und beherrscht die Sprache SQL fiir zumindest grundlegende Reports oder DB-
Aktionen. Die aufgrund von arbeitsspezifischen Aufgabenstellungen entstandenen SQL-Skripte
sollen auch anderen Teammitgliedern oder auch einem eingeschrinkten Kreis von Fachanwen-
dern zum Aufruf zugénglich gemacht werden. Aufgrund der sehr knappen zeitlichen Vorgaben
im Projektplan war keine Zeit zur Einarbeitung des gesamten Projektteams in ein Reporting-
Werkzeug, zudem bestand keine Forderung beispielsweise nach graphischer Ausgabe. Vielmehr
bestand der Wunsch, ein Skript, welches in SQL*Plus laufféhig ist, moglichst schnell anderen
Personen zur Ausfiihrung zur Verfligung zu stellen und besonders hinsichtlich &ndernden Akti-
onen Berechtigungen vergeben zu kdnnen.

1.2 Wiinsche der Datenbankverwalter

Es hat sich gezeigt, dass wegen der Vielzahl der hinterlegten Skripte zur Suche nach einem
gewiinschten Report die manchmal dhnlich lautenden Uberschriften oft nicht mehr ausreichen.
Die Anwender fordern stattdessen einen Report profilaktisch an, um zu sehen welche Ausga-
be sich im Detail dahinter verbirgt, oder um zu sehen, ob es den erwarteten Report liberhaupt
schon gibt. Das belastet die Datenbanken in jedem Fall unnétig. Ferner reicht einem Mitarbeiter
eine Reportausgabe, welche eine Stunde zuvor fiir den Kollegen generiert wurde, oft aus. Da-
her sollte dem Anwender, bevor er einen topaktuellen Bericht von der DB anfordern kann, aus
einem Cache zundchst die letztgenerierte Ausgabe dieses Reports mit Angabe des Erstellungs-
zeitpunktes vorgehalten werden. Aufgrund der Cache-Funktionalitidt konnen Reports auch bei
fehlender DB-Verbindung angezeigt werden.

Von DBA-Seite war gewiinscht, dass die Ersteller von Skripten diese auch eigenverantwortlich
warten und ggf. neue Versionen einstellen diirfen. Fiir Skripte, bei deren Ausfiihrung DBA-
Rechte erforderlich sind, sollte im Rahmen eines neuen Berechtigungssystems keine Weiterga-
be des DBA-Passwortes erforderlich sein.

1.3 Wiinsche der Systemverwaltung

Die Systemverwaltung gibt ungern einem Team von mehr als zehn Leuten vollen adminis-
trativen Zugang zu allen BIS-BY-Servern, zumindest nicht in der Produktionsumgebung. Da
jedes Teammitglied in seinem Aufgabenbereich nur bestimmte Aktionen an Servern auszufiih-
ren braucht, miissen Wege gefunden werden, Rechte einzuschrinken ohne jemanden in seiner
Arbeit zu behindern.

-53 -



1.4 Wiinsche der Projektleitung

Im Projekt BIS-BY gibt es vier verschiedene Umgebungen mit jeweils eigener Hard- und Soft-
ware: Entwicklung, Test, Produktion, Schulung.

Weiterentwicklung und Bugfixing erfolgen in der Entwicklungsumgebung; das Ergebnis wird
dann in Form eines neuen Builds in der Testumgebung ausgiebig getestet, bevor es auf die
Produktion gespielt wird. Die Schulungsumgebung wird von Zeit zu Zeit mit den getesteten
Versionen aktualisiert. Da mit Fortschreiten des Projektes mitunter DB-Strukturen erweitert
und optimiert werden, existieren fiir manche Reports mehrere Skriptversionen, von denen dann
gemil dem aktuellen Projektstand auf einer bestimmten Umgebung die richtigen Versionen
anzuwenden sind. Dieses Versionshandling sollte in einer transparenten Form und automatisiert
ablaufen, weil zwischen verschiedenen Umgebungen hinsichtlich Projektstand zeitlich Wochen
bis mehrere Monate liegen konnen.

Eine Ausdehnung des Versionsmanagements auf Konfigurationen am Server — Dateien und
Verzeichnisse, Dienste, Programme, etc. — ist wiinschenswert.

Alle genannten Wiinsche sollten durch ein einziges Werkzeug mit einheitlichem Berech-
tigungssystem umgesetzt werden. Nach einmaliger Anmeldung (Single Sign-on) soll das Tool
auf allen Projektumgebungen genutzt werden konnen, wobei keine clientseitigen Installationen
— aufler einem Webbrowser — vorauszusetzen sind.

2 Eingesetztes Reporting- und Controlling-Werkzeug (GIRG)

Die oben genannten Wiinsche werden von GIRG (GLA Interactive Report Generator) erfiillt
(SCHEICHENZUBER & SCHINHARL 2004). Er wurde von initial einfachen SQL-Reports im
Laufe der Zeit immer wieder funktional erweitert und beinhaltet jetzt auch Aktionen an Ser-
vern. Er wird nachfolgend dargestellt.

2.1 Modellbildung

Abbildung 1' zeigt das BIS-BY mit den vier Umgebungen Entwicklung, Test, Schulung und
Produktion. Zu jeder BIS-BY-Umgebung gehort serverseitig stets:

o eine BIS-BY-DB,

0 Dateien: BIS-BY-Logfile, BIS-BY-Systemproperties, etc.,

0 Dienste auf Windows-Servern: BIS-BY-Applikationsserver, etc.,

0 Zusatzprogramme: Einchecken von Punktdaten, Archivierung von Logfiles, etc.

' Aus Griinden der Ubersichtlichkeit ist hier eine vereinfachte Sicht auf das BIS-BY wiedergegeben.
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Produktion BIS-BY-Server-Log

BIS BY Systemproperties | Datei einsehen |
- DB
BIS-BY-Dienst | Dpateizndem |
Oracle-DB-Dienst
Logfile-Archivierung
B _PD-Eincheck-Batc

| Objektbestandsliste |

| Statistik Punktdaten |

| Analyse eingeben |

| Dienst Start/Stopp |

| Lodfiles archivieren |

Test

|
|
|
|
| sachdaten priifen | |
|
|
|
|

| PD einchecken |

Entwicklung Schulung

Abb. 1: Modellbildung am Beispiel BIS-BY

Auf die angefiihrten BIS-BY-Bestandteile konnen verschiedene Anweisungen abgesetzt wer-
den: Von der BIS-BY-DB kann beispielsweise ein Report tiber den Objektbestand angefordert
werden, man kann den Sachdatenbestand hinsichtlich Plausibilitit iiberpriifen lassen oder auch
eine schreibende Aktion wie etwa die zusitzliche Eingabe einer Probenanalyse vornehmen.
Dateien konnen eingesehen oder gedndert werden. Programme auf Servern konnen zur Aus-
filhrung angestofen werden. In Abbildung 1 zeigen die Pfeile die Anwendbarkeit von Anwei-
sungen speziell hinsichtlich der Schulungsumgebung; identische Verhéltnisse gelten auf den
weiteren drei Umgebungen.

Project

Script xy

Anwendbarkeit
Script — Subject

Abb. 2: Abstraktes Modell

Unter einer abstrakteren Sichtweise (s. Abb. 2) wird das BIS-BY als sog. Project angesehen. Ein
Project steht fiir ein abgeschlossenes Aufgabengebiet und gliedert sich in mehrere gleichartige
Scopes (Umgebungen, fiir sich eigenstindige Instanzen eines Projects). Jeder Scope beinhaltet
eine Menge von Subjects, welche typisiert werden konnen. Daneben gibt es eine Menge von
Scripts (Anweisungen); jedes Script ist nur auf bestimmte, einander entsprechende Subjects in
allen Scopes anwendbar. Die hier eingefiihrte Nomenklatur spiegelt sich in dem diesem Beitrag
angehefteten Datenmodell mit den Tabellen PROJECT, SCOPE, SUBJECT und SCRIPT wider
(s. Anhang).
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Ein Project muss nicht immer ein Projekt im eigentlichen Sinne sein. So kann ein Project die
DB-Administration in einem Unternehmen modellieren. Jede einzelne DB reprisentiert als ei-
genstindige Einheit einen Scope. Subjects bilden aus Sicht des DBA jeweils Data Dictionary,
Datafiles, Controlfiles, etc.

Ein weiterer Spezialfall eines Projects ist die Serververwaltung im Unternehmen. Jeder Server
ist mit einem Scope gleichzusetzen, im Rahmen der Serververwaltung angesprochene funktio-
nale Teile (Dienste, Platten, Verzeichnisse, etc.) bilden die Subjects.

Die Metadaten des GIRG kdnnen eine Vielzahl von Projects aufnehmen, womit GIRG fiir einen
unternehmensweiten Einsatz ausgelegt ist.

2.2 Versionsmanagement

Weiterentwicklungen in einem Project haben nicht selten auch Anderungen bei DB-Strukturen,
Verzeichnissen oder Namen von Dateien, Programmen und Diensten zur Folge; Scripts miissen
dann entsprechend angepasst werden. Definierte Stinde in einem Project bezeichnen wir als
Projectversions, Abfassungen von Scripts als Scriptmajorversions.

Das Versionshandling durch GIRG basiert auf zwei Pramissen (s. Abb. 3):

1. Projectversions schreiten zeitlich linear fort (keine Branches oder Sackgassen)

2. Jede Scriptmajorversion ist in einem Projectversion-Intervall anwendbar

Script xy Script xy |2 Script xy |3

e

Project mit 4 Scopes

Versionmatching

3|4|5|6|7]|8|9| —

b
Projectversion

Abb. 3: Versionsmanagement

Uberlappen sich zwei Intervalle, so wendet GIRG das aktuellere Script an. Im Fall von Ab-
bildung 3 wiirde GIRG in Scope C mit Projectversion 7 die Scriptmajorversion 3 anwenden.
Natiirlich muss man die GIRG-Metadaten (s. Anhang) hinsichtlich Versionierung pflegen.
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Das Entstehen einer neuen Projectversion wird als Insert in die Tabelle PROJECT VERSI-
ON festgehalten. Andert sich in einem Scope die Projectversion, so ist in der Tabelle PRO-
JECT _SCOPE_VERSION beim entsprechenden Datensatz das Feld PROJECT VERSION
upzudaten. Per Trigger wird diese Anderung in der Tabelle PROJECT CV festgehalten, so
dass jederzeit ein ,,Lebenslauf* hinsichtlich der Projectversions auf den Scopes eines Projects
ausgegeben werden kann. Die Projektmitarbeiter aktualisieren in ihrem jeweiligen Ressort ihre
Scripts eigenverantwortlich. Eine Script-Anderung, welche nicht durch eine neue Projectver-
sion bedingt ist, wird lediglich in der Tabelle SCRIPT VERSION als zusitzlicher Eintrag mit
Hochzédhlen des Patchlevels bzw. der Scriptminorversion dokumentiert. Im Gegensatz dazu
wird bei einer erforderlichen Script-Anpassung an eine Projectversion ein zusétzliches Script-
File, getagged mit einer um eins inkrementierten Scriptmajorversion, im ,,Script-Behélter* ab-
gelegt. Gleichzeitig wird in der Tabelle VERSION MATCH eingestellt, ab welcher Project-
version die neue Scriptmajorversion giiltig ist und ab welcher Projectversion die vorherige
Scriptmajorversion auslauft.

Entscheidend ist, dass die Projektmitarbeiter in der Weiterentwicklung sich gedanklich in erster
Linie mit dem neuesten Projektstand beschéftigen und somit zu dieser Zeit problemlos Scripts
anpassen und GIRG-Metadaten entsprechend aktualisieren kdnnen. Wenn nach Wochen oder
Monaten auf einem anderen Scope die Projectversion hoher oder ggf. auch zuriickgesetzt wird,
so fallt es einem schwer, sich in alte Stinde einzudenken. Die Auswahl der richtigen Scriptma-
jorversion in jedem Scope erledigt dann GIRG eigenstindig.

2.3 Berechtigungssystem
Dasim BIS-BY implementierte, weitreichende Berechtigungssystem fiir globale sowie objektab-

hingige Rechte beinhaltet auch Benutzerkennungen (USER ID, etc.), Rollen (ROLE ID, etc.)
und Zuordnungen von Benutzern zu Rollen. GIRG baut auf diesen Informationen in der BIS-

GIRG- BIS-BY-

Berechtigungsdaten Berechtigungsdaten
(relevanter Teil) (relevanter Teil)

ROLE_AUTH USER

USER_ID . USER_ID

SUBJECT_ID LOGIN_NAME

SCRIPT_ID PASSWORD USER_ROLE

RIGHT ..o+ . [ Execute o> L= USER_ID

N Qead 5, ROLE_ID

ROLE_AUTH : L\Write ROLE /

ROLE_ID — ROLE_ID

SUBJECT_ID |

SCRIPT_ID

RIGHT =+-seeeee

Abb. 4: Verbindung der Berechtigungen von GIRG und BIS-BY
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BY-Produktionsumgebung auf. Der GIRG-Anwender meldet sich mit seiner BIS-BY-Kennung
an; Benutzer und Rollen werden mit dem vorhandenen BIS-BY-Benutzerverwaltungstool ge-
pflegt. Wer im GIRG welches Script auf welches Subject (Scope-abhidngig) anwenden darf,
wird in den GIRG-Metadaten rollenspezifisch (Tabelle ROLE AUTH) oder auch benutzer-
spezifisch (Tabelle USER _AUTH) hinterlegt. Zusidtzlich zum Ausfithrungsrecht (Execute)
kann ein Lesen- (Read) oder Anderungsrecht (Write) fiir ein Script eingeriumt werden (Feld
RIGHT), wobei das Anderungsrecht das Lesen- und dieses wiederum das Ausfiihrungsrecht
implizit beinhaltet (s. Abb. 4).

2.4 Realisierung

Der Benutzer kommuniziert mit dem GIRG iiber den Webbrowser. Das Herz von GIRG bilden
die am GIRG-Webserver liegenden CGI-Programme (s. W3C 1999) in Perl, welche u.a. Scripts
hinsichtlich Subjects auf anderen Servern zur Anwendung bringen, die Ergebnisse dynamisch
in HTML/Javascript verpacken und an den Webbrowser des Benutzers zuriickschicken (Abb.
5). Der Ablauf wird im Folgenden detailliert:

GIRG-Server Host xy mit Subjects
GIRG £ ols _ Files
Metadaten £ >3 [type.tail_,! -
® >
Webbrowser / (lokal g 3|8 o,
: Session (O] O
(Javascript @ X o ~a Programme
enabled) Sl=|=- / Files Fo N
(&) S
« put Ols | Report «»\? oz N
HTTP | o [© |a *|__cache < =
=)
< \ . Perl ‘y’w < \\‘*Dlenste
2 Java
i - 0
2 28
- S 8 S o DBs
= @ a S ol
- SQL| 2| sQL*Net -
- g
(2}
Solaris Windows 2000

Abb. 5: GIRG-Architektur

Beim Loginwunsch eines Benutzers schickt GIRG Loginname und Passwort zur Priifung an
die GIRG-Metadaten-DB. Im Erfolgsfalle produziert eine Stored Procedure eine eindeutige
GIRG-Session-ID und zusitzlich alle IDs von Scripts und Subjects, beziiglich derer der Benut-
zer eine Berechtigung besitzt. Diese Information speichert GIRG lokal als Session-File. Auf
dem GIRG-Server liegt auch eine file-basierte Kopie der GIRG-Metadaten, damit das Sche-
ma GIRG_MD (GIRG-Metadaten) auf der BIS-BY-Produktions-DB nur beim Login und beim
manuell anstoBbaren Refreshing der Metadaten auf dem GIRG-Server angesprochen werden
muss. Nach dem Speichern des Session-Files generiert GIRG aus diesem unter Zuhilfenahme
der lokalen Metadaten eine spezielle Zeichenfolge aus HTML/Javascript (s. EKLUND 2003),
welche fiir den Benutzer eine Oberfliche im Webbrowser in Form eines aufklappbaren Baumes
erzeugt (Abb. 6). Jedes Blatt im Baum représentiert ein Script beziiglich einem Subject. Der
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Baum wird benutzerspezifisch generiert in der Art, dass nur Bldtter mit gegebener Berechtigung
und auch keine leeren Baumknoten vorkommen. Die GIRG-inhdrente Struktur (Project, Scope,
Subject, Subject-Typ) konnte allein zur Gliederung des Baumes herangezogen werden. Aus
fachlicher Sicht wiinschte man sich jedoch teils andere Bezeichnungen von Baumknoten und
auch eine weiter verfeinerbare Hierarchie, weswegen die Baumstruktur explizit in den Metada-
ten (Tabelle TREENODE) festgehalten wird. Die Baumdarstellung beinhaltet iiber Mittel der
Formatierung und Symboldarstellung fiir den Benutzer auch wichtige Metadateninformatio-
nen, wie etwa Script-Typ (SCRIPT.TYPE: Report, Aktion, Check) und bei gegebener Berech-
tigung (read, write) weitere Schaltflichen (s. Abb. 7).

5 GIRG_Angebot fiir Testuser Présentation GIRG
E-[Z] GIRG-Spezifika
£-23 BIS-BY
=3 a Produktionsumgebung
E| a Serververwaltung
! - R Ubersicht: BCL-Server fiir Karten
. BIS-Dienst starten/stoppen
- BIS-Server-Logfile einsehen
i iR BIS-Systemproperties einsehen
E| a Batch-Yerwaltung
. EFinchecken von Funktdaten
|:| Benutzer, Facheinheiten, Rechte
-] Benutzerstatistik
-] Tabellenbestand
-] Objektbestand
|:| LIMS-Auftragsverwaltung
-3 Schliissellisten und Yerwendung
. R schliissellisten
@ Haufigkeit von Schlisseln in Tabellenfeld
Haufigkeit von Schliisseln einer Schliisselliste
R FPlausibilit 3t won in Sachdafen veraendefen Schitfesedn
. |:| Metadaten und ¥Yerwendung
-] Schulungsumgebung
&-[_] Testumgebung
-2 En